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Los sistemas de InformaciLos sistemas de Informacióón n 
para las Instituciones de Saludpara las Instituciones de Salud
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““ En el momento de recolectar En el momento de recolectar 
informaciinformacióón, la medicina no ha n, la medicina no ha 
evolucionado mucho mevolucionado mucho máás alls alláá de la de la 
caza y pesca, estadcaza y pesca, estadííos iniciales de la os iniciales de la 
evolucievolucióón social.n social.””

Clement C. McDonald, MDClement C. McDonald, MD
Junio de 1994Junio de 1994
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SISTEMA DE INFORMACIÓN GERENCIAL
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Adaptado de Margolis et al, Rev. Med. Uruguay, 1999.
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¿¿QuQuéé es la historia cles la historia clíínica nica 
electrelectróónica?nica?

Respuestas del auditorioRespuestas del auditorio
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DefiniciDefinicióón de HCEn de HCE

Al hacer referencia a la Al hacer referencia a la historia clhistoria cl íínica nica 
electrelectr óónicanica , se alude al , se alude al ““conjunto de conjunto de 
datos cldatos clíínicos, sociales y financieros nicos, sociales y financieros 
referidos a la Salud de una persona, referidos a la Salud de una persona, 
procesados a travprocesados a travéés de medios s de medios 
informinformááticos o telemticos o telemááticosticos””..

Fuente: ArtFuente: Artíículo 1culo 1ºº del decreto presidencial de septiembre de 2003 sobre este tema.del decreto presidencial de septiembre de 2003 sobre este tema.
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Historia ClHistoria Clíínica Electrnica Electróónica nica 
(HCE)(HCE)

Integra horizontalmente la informaciIntegra horizontalmente la informacióón de n de 
distintos mdistintos móódulos, como el de farmacia y el de dulos, como el de farmacia y el de 

laboratorio.laboratorio.

Permite el acceso distribuido y simultPermite el acceso distribuido y simultááneo a la neo a la 
informaciinformacióón cln clíínica relevante del paciente.nica relevante del paciente.

Permite asociarla a guPermite asociarla a guíías clas clíínicas nicas 
computarizadas que se usan en el momento computarizadas que se usan en el momento 

de la prescripcide la prescripcióón mn méédica.dica.
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Hospital italiano de Buenos AiresHospital italiano de Buenos Aires
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AlgunosAlgunos BeneficiosBeneficios de la de la HistoriaHistoria

ClClíínicanica ElectrElectróónicanica

No hay No hay informaciinformacióónn en en SaludSalud
parapara compararcomparar

ConocimientoConocimiento mméédicodico
memorizadomemorizado

2222--38% No hay 38% No hay InformaciInformacióónn
del del pacientepaciente cuandocuando eses
requeridarequerida

ActualizaciActualizacióónn lentalenta y manual y manual 
al al progresoprogreso mméédicodico

DificultadDificultad parapara compartircompartir la la 
historiahistoria clclíínicanica

InformaciInformaci óónn disponibledisponible parapara compararcomparar

HerramientasHerramientas interactivasinteractivas parapara la la ayudaayuda
en la en la tomatoma de de decisionesdecisiones

ProtocolosProtocolosClClíínicosnicos

DisponibilidadDisponibilidad InmediataInmediata a la a la informaciinformaci óónn
clclíínicanica relevanterelevante

AccesoAccesoInmediatoInmediato al al úúltimoltimo conocimientoconocimiento

PosibilidadPosibilidad de de CompartirCompartir la la HistoriaHistoria
ClClíínicanica

Cortesía de P. Waegemann
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TiempoTiempo de de desarrollodesarrollo :  :  DesdeDesde la la invenciinvenci óónn al al usouso

1870s 1880s 1890s1900s1910s 1920s 1930s 1940s 1950s 1960s 1960s 1970s 1980s 1990s2000s2010s 2020s

Electricidad(46) años

Teléfono (35 años)

Máquina de escribir(60 años)

Automóvil (55 años)
Radio (22)

TV (26)

PC (15)

Historia Clínica Electrónica

Tecnología de dictado (78 años)

Cortesía de P. Waegemann
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Aplicaciones clAplicaciones clíínicas de la informnicas de la informáática en Australiatica en Australia

CortesCortesííaa: Peter : Peter SchloeffelSchloeffel, Medinfo 2001, Medinfo 2001

P Schloeffel: Medinfo2001P Schloeffel: Medinfo2001

Aplicaciones clínicas de laAplicaciones clínicas de la
informática en Australia (Med. Gral.)informática en Australia (Med. Gral.)
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3

P Schloeffel: Medinfo2001P Schloeffel: Medinfo2001

      Fin 1998 Mayo 2001

� Administr. Consultorio 50-60%     90%

� Prescripciones electrónicas   25%     78%

� Conectividad   < 20%     87%

� Historia clínica electrónica  < 5%  < 10%

Aplicaciones informáticas usadasAplicaciones informáticas usadas
por médicos generalespor médicos generales
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Optimismo

Pesimismo

Tiempo

Certeza

Duda

Esperanza

Confianza

Satisfacción

La montaña rusa del cambio

Gentileza: Psicóloga Inés Lago
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¿¿Por quPor quéé los mlos méédicos somos mdicos somos máás difs difííciles? ciles? 
Las burocracias profesionales segLas burocracias profesionales segúún n MintzbergMintzberg

Cortesía: Dr. Fernán Quirós
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¿¿DDóónde estamos en el Uruguay nde estamos en el Uruguay 
respecto al uso de sistemas respecto al uso de sistemas 

informinformááticos en ticos en ááreas clreas clíínicas?nicas?

¿¿DDóónde estaremos en 5 ande estaremos en 5 a ñños?os?
¿¿Por quPor qu éé??
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¿¿QuQuéé implica introducir una implica introducir una 
historia clhistoria clíínica electrnica electróónica en nica en 

una instituciuna institucióón de Salud?n de Salud?
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¿¿Comentarios o preguntas?Comentarios o preguntas?


