Introduccién alaIngenieria de Software - Curso 2014 - Examen Julio 21/07/2014

= Cada pregunta multiple opcion contestada correctamente tiene un valor de 3,34 puntos. Cada pregunta incorrecta
de la maltiple opcion resta 1,11 puntos.
= El puntaje total del examen es 100 puntos y se aprueba con 60 0 mas puntos.

Multiple Opcién

1.

Respecto a cambios en procesos de desarrollo de software:

a) En general los procesos luego de definidos e implementados no se modifican.

b) Un cambio en un proceso puede incluir las siguientes tareas: introducir nuevas practicas, métodos o herramientas;
cambiar el orden de las actividades; introducir nuevos roles y responsabilidades.

c) b)y luego de introducidos los cambios en los procesos estos deben ser difundidos a los involucrados y en caso de
ser necesario realizar el entrenamiento correspondiente.

d) c¢)y cuando existen varios cambios para realizar a un proceso se aconseja hacerlos todos juntos.

Con respecto al mantenimiento de software:

a) El software requiere mantenimiento si presenta defectos. Si se lograra producir software libre de defectos,
practicamente no seria necesario realizar tareas de mantenimiento.

b) Normalmente la solucion mas simple para la implementacion de un cambio es a la vez la mas rapida de
implementar y la que mejor preserva los atributos de calidad relevantes del producto por lo que rapidez y calidad de la
solucién suelen ir de la mano.

c) A medida que se van acumulando intervenciones de mantenimiento correctivo sobre el software, de
manera analoga a lo que sucede en desarrollo, la calidad del software tiende a mejorar dado que la cantidad de defectos
remanentes normalmente decrece de forma sistematica.

d) Entre los problemas técnicos asociados al mantenimiento de software esté el disponer de un ambiente de
pruebas adecuado, en el que sea posible reproducir problemas encontrados en produccion.

Con respecto a la arquitectura de software:

a) Por lo general la informacion relevante de la arquitectura se puede representar con una Unica vista.

b) En el modelo 4+1, la vista de desarrollo muestra las abstracciones clave del sistema, por ejemplo: la distribucion
de la clases en los nodos fisicos.

c) b)yenlasarquitectura distribuidas el procesamiento de la informacidn es distribuido entre varias computadoras.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.

Con respecto a la arquitectura de software:

a) Unidiom, es un patrén de bajo nivel, especifico para un lenguaje de programacién.

b) Un estilo arquitect6nico, provee un esquema para refinar los elementos de un sistema de software o las relaciones
entre ellos.

c) Un patrén de disefio, expresa un esquema de organizacion estructural a nivel de sistemas de software.

d) Todas son correctas.

Respecto a la liberacion de software:

a) Los aspectos que corresponde considerar relacionados con la liberacién de software son: el entrenamiento a los
usuarios, la documentacion del software, la solucién de problemas asociados a su puesta en funcionamiento, la
conversién de un sistema anterior al nuevo (en aquellos casos en que el software sustituye a un sistema previo), y
lo atinente a la instalacion del software.

b) Es una etapa de los proyectos de software a la que en general no vale la pena destinar mucho esfuerzo, ya que
dificilmente pueda tener impacto significativo en la evaluacidon de los resultados por parte de cliente y usuarios.

c) Lafacilidad de instalacion del software es un atributo de calidad del mismo que solo es relevante en el momento en
que el software se pone en produccion por primera vez.

d) Los lnicos tipos de problemas que pueden aparecer inmediatamente luego de la liberacion del software son aquellos
que estan relacionados con defectos del software, por lo que si se llevo a cabo una adecuada verificacion del mismo,
normalmente no resulta necesario prever recursos para la solucion de problemas asociados a la liberacion.

Son actividades de SCM:

a) Gestion de Cambios.

b) a)y gestion de versiones.
c) Auditar el desarrollo.

d) Todas las anteriores.
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7. Respecto a modelos de proceso:

a) Una ventaja de modelo de proceso en fases con evaluaciones parciales internas es que el cliente puede contar con
resultados de utilidad en un plazo mas corto, lo que permite reducir el plazo de salida al mercado (time to market).

b) La Gnica ventaja del modelo de proceso en fases con liberaciones parciales es que permite contar con
retroalimentacion temprana de parte tanto de cliente como de usuarios acerca de los atributos de calidad externos
del producto.

c) El modelo de proceso en espiral se puede ver como un proceso en cascada al que se le agrega el analisis de
riesgos, aspecto que cada vez resulta mas relevante, por lo que este modelo de proceso es cada vez mas usado en
la industria.

d) EI modelo de proceso V subraya la correspondencia entre actividades previas a la implementacién de los
programas (requerimientos, disefio general, disefio detallado) y las posteriores (prueba del sistema, pruebas
integradas, pruebas unitarias) y la conveniencia de avanzar en la construccion de los planes de prueba tan pronto
como sea posible como forma de validacién de requerimientos y disefio y para adelantar tareas referidas a las
pruebas.

8. Un proceso de disefio implica el desarrollo de diferentes vistas del sistema, y ademas:
I.  Implica obtener el OK de los usuarios del sistema para considerarlos validos.
Il. Se requiere esfuerzo no despreciable para desarrollar y mantener estas vistas.
[11. Para desarrollos de grandes sistemas son un mecanismo de comunicacién importante.
IV. Para pequefios sistemas esto puede no ser rentable.

Seleccione la opciodn correcta:

a) Laafirmacion (1) es correcta. El resto de las afirmaciones son incorrectas.

b) Las afirmaciones (I) y (11) son correctas. El resto de las afirmaciones son incorrectas.

¢) Lasafirmaciones (I1) y (IV) son correctas. El resto de las afirmaciones son incorrectas.

d) Laafirmacion (IV) es correcta. (Del resto de las afirmaciones esta respuesta no asegura nada)

9. Con respecto a los equipos de trabajo en un proyecto de software:

a) Cuanto mayor sea el numero de integrantes de un equipo de proyecto, la cantidad de lineas de
comunicacion sera también mayor. Esto no constituye un riesgo para el proyecto, ya que si aumenta la
cantidad de personas trabajando para un proyecto, existe una mayor probabilidad de que el proyecto sea
exitoso.

b) Es una ventaja para el equipo de proyecto que sus integrantes tengan el mismo perfil, habilidades y
conocimientos, ya que esto incrementa la cohesion del grupo de trabajo.

c) Conformar un equipo de proyecto adecuado es la clave de éxito de cualquier proyecto,

independientemente de otros factores (tiempo, costo, calidad) que puedan afectarlo.
d) Ninguna de las anteriores es correcta.

10. Dadas las siguientes afirmaciones respecto a pruebas de software:
I. Los objetivos de la verificacidn son: mostrar que el software cumple con los requerimientos especificados y
descubrir situaciones dénde el comportamiento sea incorrecto.
I. Las revisiones e inspecciones son técnicas dinamicas de verificacion y validacion.
I1. Los defectos de interfaz de usuario son los mas costosos de remover, sobre todo si se detectan durante el uso del
sistema.
IV. El objetivo principal de las revisiones e inspecciones es encontrar defectos en la Arquitectura de software.

¢ Cudl de las siguientes opciones es correcta?

a) Las afirmaciones I) y Il) son correctas y el resto son incorrectas.
b) Laafirmacion | es correcta y el resto son incorrectas.

c) Las afirmaciones I11) y IV) son correctas y el resto incorrectas.
d) Las afirmaciones 1), I11) y IV) son correctas.

11. Una empresa de construccion de software que aspira a certificarse Nivel 3 de CMMI en la categoria de ingenieria (re-
presentacion continua) tiene:
a) Que cumplir con todos las metas especificas y genéricas de las areas de proceso de Ingenieria y de Soporte.
b) Que cumplir con las metas especificas y genéricas de las areas en las que aspira a certificarse hasta el nivel
deseado.
c) Sus procesos definidos, implementados y gestionados para toda la organizacion.
d) Algunos procesos a Nivel 1, otros a Nivel 2, pero los mas importantes a Nivel 3.
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12. Respecto a la ingenieria de software:

VI.

Es una disciplina que ha cambiado mucho durante los dltimos veinte afios, en consonancia con la creciente impor-
tancia del software en la sociedad actual y resulta esperable que esta disciplina continlie cambiando todavia mas
en los proximos afos.

Guarda relacion con el area de Gestion de Recursos Humanos de Administracion General, ya que la construccion
de software es una rama industrial que hace un uso muy intensivo de la mano de obra. Asimismo, en tareas creati-
vas, la motivacion juega un papel muy relevante.

. Esta relacionada con la ingenieria de sistemas, dado que en general se construye software como componente de un

sistema compuesto al menos por software, hardware sobre el que ejecuta ese software y personas que lo utilizan, y
se evalula el desempefio del software en funcion del desempefio del sistema del que forma parte.

. Los atributos de calidad internos, tales como la legibilidad del cédigo, solo estan disponibles para ser evaluados

una vez que el software ya esta construido y funciona lo suficiente como para mostrar su comportamiento.

La creciente importancia del software en el funcionamiento de la sociedad en los mas diversos aspectos ha estado
acompafada por la creciente importancia de los temas legales, normativos, reglamentarios y éticos relacionados con
su produccién y utilizacion.

Persigue, entre otros objetivos, mejoras en la productividad y calidad en la produccién de software.

Son correctas las respuestas:

a)
b)
c)
d)

(TR LT AVAAVARV]
I
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13. Acerca de la trazabilidad de los requisitos:

a)
b)

c)

d)

Para poder analizar las razones e impactos de una solicitud de cambio en los requisitos es necesario mantener
Unicamente las relaciones entre cada requisito y los componentes (de disefio y codigo) que lo implementan.

Si la implementacién de un cambio en los requisitos no representa cambios en el disefio, entonces no es necesario
actualizar el documento de requisitos.

Para poder analizar las razones e impactos de una solicitud de cambio es necesario mantener las relaciones entre
los requisitos y el origen del mismo, ademas de las relaciones de dependencia entre requisitos, y las relaciones
entre los requisitos y los componentes (de disefio y codigo) que lo implementan.

Es algo deseable, pero imposible de realizar debido a que los requisitos cambian muy rapido y durante todo el
ciclo de desarrollo.

14. Las técnicas estaticas en comparacion con las dindmicas:

I1.
V.

Son mas efectivas en la deteccidn temprana de defectos que las dindmicas.

Sirven para verificar cualquier producto (requerimientos, disefio, c6digo, casos de prueba, etc) mientras que las
dindmicas necesitan "algo" (unidad, sistema, modelo, etc.) ejecutable.

No esté sujeto a los errores de nuestro razonamiento mientras que las dindmicas si.

Se basan en el software ejecutable mientras que las dinamicas se basan en modelos utilizados por las técnicas de
prueba para derivar los casos de prueba.

¢Cual de las siguientes opciones es correcta?
a) Todas son correctas.

b) 1)y Il) son correctas.
c) 1)y Ill) son correctas.
d) )y IV) son correctas.
15. ¢En cuél de las siguientes situaciones seria necesario revisar y (quizés) modificar la planificacion de un proyecto de

desarrollo de software?

I
1.
I1.
(AVA
V.

El cliente incluye un nuevo requerimiento.
Un tester abandona el proyecto.

Se modifica un objetivo de negocio que se pretendia alcanzar con el proyecto

Ingresa al proyecto un nuevo desarrollador con experiencia en la tecnologia utilizada.
El proceso es iterativo incremental y comienza una nueva iteracion.

¢Cual de las siguientes opciones es correcta?
a) Secumplenl), 1) y IV)
b) Se cumplen 1), I) 1) y IV)
c) Todas son correctas.
d) Ninguna es correcta.
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16. El cuestionario o encuesta se utiliza principalmente para:

I
.
M.
(AVA

Evitar omisiones de requisitos.

Obtener datos estadisticos sobre preferencias.
Entender el negocio.

Validar asunciones.

Las opciones correctas son:

)y IV)
Dy i)

)y Iv)

0, 11), 1) y 1V)

17.

Dada una funcionalidad que permite cambiar las preferencias de entrada de datos de una aplicacion, que tiene la

siguiente interfaz, donde el botén “Help” despliega una ventana de ayuda; el boton “Default” cambia las opciones elegidas
a una seleccion predefinida; el boton “OK” graba las preferencias seleccionadas; y el boton “Cancel” cancela la operacion.

La contribucion de las transacciones deberia contarse de la siguiente manera:
a) unaElconlFTRyYy9DET/
b) wunaElconlFTRy5DET
¢) unaElconlFTRy9DET masunaEQ conlFTR distintoy 8 DET
d) unaElconl1FTRy12DET masunaElcon0FTRyYy8DET

18. Los
a)

requisitos no funcionales incluyen:
Restricciones que especifican el comportamiento del producto, asi como las restricciones que se derivan de
factores externos al sistema.

b) Restricciones que se derivan de politicas y procedimientos existentes en la organizacion del cliente y en la del
desarrollador.

c) Declaraciones de los servicios que debe proporcionar el sistema, de la manera en que éste debe reaccionar a
entradas particulares.

d) (a)y (b) son correctas.

19. Indique cual de las opciones siguientes no es un criterio de terminacién de las pruebas de software segun lo visto en el
Ccurso:
a) Basado en el control de versiones del software. Cuando se pasa de una version del software a una nueva version

de la linea base sin encontrar defectos se deben detener las pruebas.

b) Basado en el disefio de casos de prueba. Se establece un criterio para disefiar los casos de prueba. Cuando los
casos de prueba cumplen el criterio y ademas todos esos casos ejecutan sin fallas se terminan las pruebas.

c) Basado en la cantidad de defectos remanentes. Se terminan las pruebas cuando queda cierta cantidad de defectos
remanentes por Kloc. Para poder utilizar el criterio se utilizan técnicas que permiten estimar la cantidad de
defectos remanentes.

d) Ninguna de las anteriores.
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20. Sobre las pruebas de software:

(AVA
V.

VI.

Mediante las pruebas de software se puede comprobar la ausencia de defectos de un sistema software.

Durante las pruebas algunos defectos pueden enmascarar a otros defectos. Esta situacidn no sucede en la
Inspeccion de software.

Los avances tecnoldgicos y de la ciencia permiten la realizacion de pruebas automatizadas. Si un desarrollo de
software comienza de cero utilizando herramientas de vanguardia todas las pruebas de software durante el
desarrollo serian automatizadas y las pruebas manuales no tendrian ningdn sentido.

Las pruebas unitarias deben ser automatizadas y garantizar el cubrimiento de sentencias.

Particion en clases de equivalencia es una técnica de prueba de caja negra. Esta técnica busca particionar el
dominio de entrada del software bajo prueba. Cada particidn tiene el supuesto de que los elementos de la particion
tienen caracteristicas similares por la que se procesan de la misma manera.

El cubrimiento de c6digo no tiene sentido en software desarrollado con Java.

¢ Cual de las siguientes opciones es correcta?

a)
b)
c)
d)

I1) y IV) son correctas.

1), I) y V) son correctas.
[11), IV) y VI) son correctas.
I1) y V) son correctas.

21. Con respecto a la validacion de requisitos:

Es el proceso de verificar que los requerimientos especificados realmente definen el sistema que
el cliente quiere.

Si se encuentra un error durante la validacién de los requisitos, es recomendable que sea corregido en las etapas
siguientes (disefio o implementacién). Esto disminuye el retrabajo, ya se corrigen en conjunto con los errores
detectados también en esas etapas.

Segun el libro de referencia del curso, existen diferentes tipos de verificaciones que pueden
hacerse sobre los requisitos. Algunos de ellos son: consistencia, completitud, verificabilidad y
usabilidad.

. El prototipado y la generacion de casos de pruebas son algunas de las técnicas de validacion

posible.

En general, durante la validacién de requisitos se detectan y corrigen todos (o la mayoria) de los
problemas existentes. La importancia de la validacién esta en que en las siguientes etapas del
desarrollo no se detectardn mas errores en los requisitos.

Son correctas las opciones:

a)
b)
c)
d)

1), 11, 1), V)
1), 1), 1V)
1), 1V)

1y, 1V), V)

22. Con respecto a la gestidn de riesgos

1.
I1.
V.

Las
a)
b)
c)
d)

Sommerville clasifica los riegos en riesgos del proyecto, riesgos del producto y riesgos del negocio. Estas
categorias de riesgos pueden superponerse. Por ejemplo, el riesgo asociado a los cambios en los requisitos podria
ser un riesgo tanto del proyecto como del producto.

El proceso de gestion de riesgos consta de 4 pasos: identificacion, planificacion, monitoreo y evacuacion de los
riesgos.

Cada uno de los riesgos debe ser evaluado periédicamente para decidir si el riesgo se esta tornando mas o menos
probable, y también para ver si los planes de mitigacion y contingencia han sido exitosos.

El proceso de gestion de riesgos es un proceso iterativo que continua a lo largo de todo el proyecto.

siguientes afirmaciones son verdaderas:
1), 1), 1), 1IV)
iy, 1), 1V)

1), 11, 1)
1), 1), 1V)

23. Respecto de la técnica de modelado de casos de uso:

a)
b)

c)

Es la mejor técnica de analisis de requisitos funcionales.
Es la Gnica técnica que sirve para modelar requisitos funcionales.
Especifica qué es lo que el sistema debe hacer y cémo debe ser implementado.
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d) Tiene la limitacion de que no es Util para representar requisitos no funcionales.
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24. Entre las cualidades mas relevantes para un software que cumpla la funcion de sistema operativo en un celular inteli-
gente estan:
a) Adecuacion al uso, Interoperabilidad, Tiempo de respuesta, Interfaz de usuario atractiva.
b) Interfaz de usuario atractiva, Modularidad, Facilidad de ser probado, Facilidad de mantenimiento.
c) Interoperabilidad, Disponibilidad, Calidad de la documentacidn técnica, Seguridad de la integridad
fisica (safety).
d) Adecuacidn al uso, Modularidad, Legibilidad del cddigo, Calidad de la documentacion técnica.

25. Enrelacion a la generacion y ejecucién de casos de prueba:
a) Siempre es mejor utilizar mas tiempo en el disefio de casos de prueba que en la ejecucion de las pruebas.
b) Cuando se utilizan técnicas exploratorias no es necesario planificar las pruebas ni gestionarlas.
c) Siempre que sea posible, lo mas riesgoso e importante para el cliente y/o para el negocio deberia ser probado
primero.
d) Siempre es mejor utilizar la técnica de cubrimiento de condiciones que cubrimiento de sentencias.

26. Dados los siguientes proyectos y modelos de proceso.

Proyecto:
A - de alto riesgo, muy complejo, alcance no del todo definido, subconjuntos de funcionalidad definidos que resultan
Gtiles para los usuarios, larga duracion (dos afios 0 mas).
B — Riesgo medio, alcance definido, no se identifica un subconjunto propio de funcionalidad que pueda resultar Gtil a
los usuarios, duracién media (seis meses).

C - Riesgo bajo, simple, alcance definido, corta duracién (seis semanas).

Proceso:

1 — Cascada

2 — En Fases con Evaluaciones Parciales Internas

3 — En Fases con Liberaciones Parciales en Produccién
4 — De Prototipacion

Marque la asignacion que le parezca méas adecuada. Si un mismo proyecto aparece asignado a mas de un proceso, debe
entenderse que cualquiera de los dos resultaria igualmente adecuado.
Para los procesos 2 y 3 se puede especificar ademas entre paréntesis el modelo de proceso a utilizar en cada fase. Por
ejemplo 2(1) significa Proceso en Fases con Evaluaciones Parciales Internas y en cada fase se aplica Cascada. 3(2(1))
significa que en este caso en cada fase de 3 se aplica En Fases con Evaluaciones Parciales Internas y en cada fase de 2
se aplica Cascada.

a) Al B1,C1
b) A4, B2(1), C3(2(1)
¢) A2(3(1)), B3(1), C1
d) A3(2(1)), B2(1), C4

27. Las normas de calidad de un producto de software ISO/IEC 9126 o la mé&s reciente 25000:
a) Describen caracteristicas y atributos de un producto de software que se pueden medir con precisién.
b) Establecen criterios para definir los requisitos de calidad de un producto de software.
c) a) y se utilizan para evaluar un producto de software para su aceptacion.
d) b)y definen tres vistas diferenciadas en el estudio de la calidad de un producto: interna, externa y en uso.

28. Los procesos CBSE dan soporte a la ingenieria de software basada en componentes, ademas:

a) El proceso de desarrollo que sigue no esta orientado a la reutilizacién.

b) Utiliza estandares para ayudar a la integracién de componentes y un proceso de Certificacion de Componentes
para chequear cada componente y certificar que cumple con la especificacion.

c) Se usa normalmente un proceso de desarrollo orientado a la reutilizacion. Sin embargo, en el desarrollo basado en
componentes no se cuenta con un proceso para la gestion de los componentes por lo que la gestion de almacena-
miento, y catalogacién debe realizarse ad-hoc.

d) Una de las ventajas, es que como cada componente es una caja negra, se pueden usar los componentes de forma
totalmente segura.

29. Se entiende por configuracion:
a) Elementos que componen la informacién producida como parte del proceso de ingenieria de software.
b) a), como ser c4digo, documentos y datos.
c) a). Estos elementos pueden colocarse bajo linea base, lo que implica que no podran ser modificados.
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d) Los archivos que se encuentran en la linea base vigente.
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30. Respecto al mantenimiento :

I.  Constituye una buena préactica adoptar una politica de versiones de forma que los cambios se introduzcan en
“paquetes” de cambios. Esto permite realizar una prueba del sistema a un costo razonable, ya que este se distribuye
entre todos los componentes del paquete. Si los cambios se introducen de a uno, o bien no se lleva a cabo una
adecuada prueba de regresion del sistema o el esfuerzo y costo asociado seria muy grande.

Il. La Gestion de la Configuracion es de maxima importancia durante el desarrollo, no asi durante el mantenimiento.

I11. Los gerentes suelen asignar mayor importancia al desarrollo que al mantenimiento lo que tiende a traducirse en un
elemento desmotivador del personal asignado al mantenimiento.

IV. El analisis de impacto de un cambio es una técnica que normalmente consume parte considerable del esfuerzo de
mantenimiento. Herramientas que generan referencias cruzadas pueden asistir en este analisis.

V. El contar con informacidn de la historia de esfuerzo de mantenimiento correctivo por componente permite evaluar
la conveniencia de re-escribir y/o re-disefiar en lugar de seguir realizando correcciones.

VI. La informacion que se obtiene durante el mantenimiento de software permite evaluar la calidad del producto y de
sus componentes, de forma analoga a lo que ocurre con la informacion que surge del testing durante el desarrollo

Son correctas las respuestas:

a) LI,V VI
b) 1,1V, VI

c) LV

dy 1,1V,V
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