Introduccién a la Ingenieria de Software - Curso 2013 - Examen Diciembre 12/12/2013

= Cada preguntentltiple opcion contestada correctamente tiene un valor de 3,8tbpuCada pregunta incorrecta
de la mdltiple opcién resta 1,11 puntos.
= El puntaje total del examen es 100 puntos y se apha con 60 o0 mas puntos.

Multiple Opcién

1. Respecto a la ingenieria de software:

I. Es una disciplina que ha presentado muchos canchicente los Ultimos veinte afios, impulsados entreso
factores por la sostenida baja relativa del coslchdrdware respecto al del software, el desard#lgedes (en
particular Internet) y la creciente presion pomuadel plazo de salida al mercado (time to market)

Il. La Gestion de Recursos Humanos no es muy imporéanta ingenieria de software dado que la constmabe
software es una rama industrial que hace un usointegsivo de tecnologia y en términos relativosneno de
obra tiene poca incidencia en el producto final.

lll. Esta relacionada con la ingenieria de sistemas, ga€l al construir software en general estamosmuyendo a la
vez un sistema compuesto al menos por softwaredwaae sobre el que ejecuta el software y personada
utilizan y es ese sistema complejo el que debeidoac y el relevante para evaluar la satisfacciéh d
cliente/usuario.

IV. Esta relacionada con la programacion, pero construiproducto conformado por un sistema de progsaguoe
deben interactuar entre si de forma consistentecabdiversidad de aspectos que estdn mas alla de la
programacion. Desde el punto de vista del esfueezesario en relacion al tamafio, resulta biemdistionstruir:

* Un programa

e Un producto de software

e Un sistema de programas

e Un producto sistema de programas.

Para un mismo tamafio, construir un producto devaodtrequiere mas esfuerzo que construir un pragram
Construir un sistema de programas requiere magrsfgue la suma de los esfuerzos necesarios pastrr
cada uno de los programas que lo componen y cimatuproducto constituido por un sistema de progs
requiere mas esfuerzo que el necesario para coretaistema de programas.

V. Persigue la mejora de la productividad y calidadaeproduccion de software fundamentalmente a sralela
introduccién de herramientas que automaticen losgmos de recopilacion de requerimientos, disestficacion
y verificacion.

VI. El éxito del software en el sentido de que estaipmesente y la creciente dependencia del funciosatmide la
sociedad respecto al funcionamiento del softwae &parejado una creciente preocupacion sociagegurar la
calidad del software mediante normas, reglamentasiy regulaciones.

Son correctas las respuestas:

a) |1, 1V, VI
b) I,V

) LILIL IV,V,VI
d) 11, 11, IV, VI

2. Sobre patrones de software:
a) Tienen como objetivo compartir la solucién de uolgema complejo.
b) Documentan soluciones probadas de problemas car®cid
c) "ldioms", "Estilos modulares" y "Observer" son efas de patrones de disefio.
d) (b)y (c) son correctas.

3. En el enfoque de valor ganado, el Indice de Desémgel Cronograma (SPI = VG/VP):
a) Indica cuan adelantados o atrasados estamos resplkecplanificacion.
b) Indica cuan eficientemente estamos usando lossesur
c) Estaindicado por la pendiente de la linea de VG.
d) Indica la velocidad a la que vamos ganando valor.

4. Luego de culminado el disefio arquitectonico deistersia y durante el disefio detallado de algunagponentes

surgen cambios en los requisitos que influyen emdaitectura definida. ¢ Cuales son los pasosiar8eg

a) Esrecomendable que el disefio se base en la atguételefinida para el sistema. Sin embargo, n@itagsi
luego el disefio se desvia de la misma por alguivanedlido. Entonces, en este caso no importarddizar la
arquitectura para conocer en qué influyen exacttsries nuevos requisitos y como contemplarlos.

b) Se deben analizar los impactos que puedan teneafobios solicitados.

c) (b). La trazabilidad ayuda a conocer qué composetada Arquitectura se pueden ver afectados gor lo
cambios..

d) (c). No es necesario analizar impactos en los @ds@sueba aunque estos ya hayan sido definidapje/éa
verificacion del sistema aun no se ejecuto.
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5.

Sobre las pruebas de integracion:

a) Se realizan luego de implementadas y verificaddasttas unidades (o modulos) que componen el sistem
desarrollar.

b) Existen diferentes estrategias de integracion céamdown o Bottom-up.

c) (b)y los drivers son herramientas que automata@eneracion de pruebas de integracion.

d) (b)y en las pruebas de integracion se puederpusabas de regresion.

Las normas de calidad de un producto de softwarapda ISO/IEC 9126 o la mas reciente 25000 sdes(piara:
a) Describir caracteristicas y atributos de un proaldet software.

b) Definir los objetivos de calidad de un productcsdéiware previo a su construccion.

c) Evaluar un producto de software para su aceptacion.

d) Todas las anteriores.

Al relevar requerimientos:

a) se deben buscar antecedentes,

b) (a)y por antecedentes se entienden documentdsrexis

c) (b)y sistemas analogos existentes en el mercado

d) (c)y por ejemplo leyes que determinen el funcioleato del sistema

La técnica de revision de requisitos puede seraupath validar los mismos. En ese caso la revisaye:

a) Verificar la trazabilidad de los requisitos con t@sos de uso.

b) Revisar si las funcionalidades estan completas €gtén todas, que no haya omisiones, que esténaata las
respuestas a todas las posibles entradas, estlpg/restricciones son realistas.

c) Pensar en el disefio necesario para concretardosites.

d) Todas las anteriores.

Dados los siguientes proyectos y modelos de proceso

Proyecto:

A - de alto riesgo, muy complejo, alcance no ddbtdefinido, subconjuntos de funcionalidad defisidme resultan
Utiles para los usuarios, larga duracion (dos afinas).

B — Riesgo medio, alcance definido, subconjuntdutieionalidad definido y Gtil para los usuariosyakion media
(seis meses).

C — Riesgo bajo, simple, alcance definido, cortadidn (seis semanas).

Proceso:

1 — Cascada

2 — En Fases con Evaluaciones Parciales Internas

3 — En Fases con Liberaciones Parciales en Praifucci
4 — De Prototipacion

5 — Especificacion Operacional

6 — En Espiral

Marque la asignacion que le parezca mas adecuada.nfismo proyecto aparece asignado a mas deoasesw, debe
entenderse que cualquiera de los dos resultartuade.

Para los procesos 2 y 3 se puede especificar adamtr@sparéntesis el modelo de proceso a utilizaraela fase. Por
ejemplo 2(1) significa Proceso en Fases con Evalnas Parciales Internas y en cada fase se apisaaGa. 3(2(1))
significa que en este caso en cada fase de 3isa &pl Fases con Evaluaciones Parciales Intereascada fase de 2
se aplica Cascada.

a) A3(2(1)), A4, A5, A6, B3(2(1)), B3(1), C1, C2(1)4C
b) Al, A2(1), A3(2(1)), Ad, B3(1), B4, C1

c) A3(2(1)), A6, B3(2(1)), B3(1), C1, C2(1), C6

d) A3(2(1)), A6, B3(2(1)), B3(1), C1, C2(1), C4

10.

En verificacion de software:

a) Una falla no siempre genera una falta.

b) Una falta puede generar una falla.

c) Los errores humanos siempre generan fallas.
d) Mas de una opcidn es correcta.
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. Respecto a la liberacion de software:

I. Es una etapa que si ho se ha planificado de fopoduna y/o destinado recursos adecuados puedeesee de
problemas para los proyectos y generar insatisfacen usuarios o cliente. La planificacion de estg@a debiera
comenzar en la etapa inicial del proyecto en lasguéefine el alcance del mismo.

Il. Se debe prever eventual necesidad de entrenaméi@omentacion para los distintos tipos de usuaeesntual
necesidad de conversién de datos de un sistem@oarienuevo, instalacion en ambiente objetivo gcanismos
para la solucion de problemas.

lll. La planificacion de la liberacion debiera comenmaa vez que el proyecto dispone de una versiénduetgpueda
ser evaluada por el cliente.

IV. Al liberar un producto de software los problemas gueden aparecer estan relacionados fundamentelicem
defectos del software y rara vez aparecen probleomastro origen.

V. La calidad tanto de la documentacion para el usuayimo la del entrenamiento pueden tener impadicesia
cantidad y entidad de los problemas que aparectnligeracion.

VI. La mejor estrategia de liberacién es la paulatjmaque permite reducir riesgos y no presenta naglasventaja
respecto a la liberacién big-bang.

Son correctas las respuestas:

a) LILIL IV,V,VI
b) 1l IV, VI

¢ LILIV,V

dy 111,V

12.

Una poscondicién en un caso de uso:

a) establece estados en los que queda el sistemmpletarse el caso de uso.

b) establece qué cosas deben ser siempre verdaderaslartomenzar un caso de uso.

c) es una condicién que debe verificarse dentro dl da uso, pero que no se asume verdadera desmlmiehzo.
d) establece los requisitos no funcionales que debsgficarse al realizar el caso de uso.

13.

Considere los siguientes tipos de Mantenimiento:

I. Correctivo, corresponde en dar respuesta a losganals que surgen en el uso diario.
Il. Adaptativo, corresponde a dar respuesta a cambiekambiente.
lll. Perfectivo, corresponde a mejorar alglin aspecfmagsente.
IV. Preventivo, corresponde a introducir cambios pagagy posibles fallas.

Las siguientes opciones son correctas:
a) SoloI) y Il) son correctas

b) Sdlo 1), 1) y lll) son correctas

c) Solo II), 1) y IV) son correctas

d) Todas las opciones son correctas

14.

En relacion a la gestién de la configuracion, edate junto con el formalismo permiten que el omigm introduce la

disciplina de la gestion de la configuracién sedaullevar a la practica. Indique la opcidn corratgdas siguientes

afirmaciones relacionadas a ese tema.

a) Esto se debe a que con un Unico alcance seriailiigtsbajar.

b) El concepto de alcance corresponde a un conjubitvario de items de configuracion para el cuastablece un
mismo formalismo.

c) Elalcance es el negociado con el cliente luegeld®ados los requisitos del producto.

d) Dos de las anteriores son verdaderas.

15.

Respecto a modelos de proceso:

a) Elesquema ETVX (Entry, Task, Verification, eXi@ gsa como plantilla para especificar modelos deqso.
Para cada tarea se especifican los elementos @del@iEntry), los elementos de salida (eXit) yrecpdimiento
de verificacion (Verification) de que se obtuvaedultado esperado. Esto Ultimo es importante aeeaar el
significado de la tarea mediante la especificadématributos del resultado y para evitar que hagadiferencia
significativa entre el “avance percibido” y el “an& real” de un proyecto.

b) La principal ventaja del modelo de proceso en fasesevaluaciones parciales internas es que peredteir el
plazo para salir al mercado.

c) La principal ventaja del modelo de proceso en cisea que permite una retroalimentacion tempranpanrte
de los usuarios a partir de su evaluacién de ldsuéds de calidad externos del producto.

d) La construccion de prototipos persigue el objetiecevaluar de forma temprana atributos de caliddd thterfaz
de usuario. Normalmente no es posible evaluar atriizutos de calidad tales como tiempo de respuest
consumo de recursos a partir de un prototipo.
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16. Ud.

es el gerente un proyecto de desarrollo devacdt Durante la fase de validacion, el clienteiie@ de un cambio

en uno de los requisitos mas importantes, queeimgactar negativamente en el alcance, plazostpsdel
proyecto. El cliente requiere ademas no retrasicha de finalizacién del proyecto. ¢ Cual le pat)d. la mejor
estrategia para gestionar este cambio?

a)
b)

c)
d)

Si es lo que el cliente solicita, entonces el camsbidebe aceptar a cualquier costo.

Se analiza el impacto que tiene el cambio sobatcahce, plazos y costos del proyecto, y se llesaba el
mismo.

Se realiza una estimacion del impacto del cambm e términos de costos (ya que los tiempos ndgrue
variar), y se valida con el cliente. Si estd decedn se acepta y se lleva a cabo.

Se analiza el impacto del cambio. Ya que el plagmednantenerse fijo, entonces de acuerdo a la tegtriccion
el costo y alcance del proyecto podran ser impastddiego se negocia con el cliente si se camlakcahce y/o
se incrementa el costo.

17. Entre las cualidades mas relevantes para un seftyuar ofrezca servicios de realidad aumentadapessanas no
videntes a partir de la ubicacién del usuario eteléfono celular inteligente, estan:

a)
b)

c)
d)

Seguridad de la integridad fisica (safety), adeidumaal uso, eficiencia en el uso de recursos,itkadl de uso.
Seguridad de la informacién, adecuacion al usaliad de mantenimiento, Calidad de la documentacio
técnica.

Modularidad, Facilidad para ser probado, Facilidadnantenimiento, Legibilidad del cédigo.
Disponibilidad, Adecuacion al uso, Facilidad de teaimiento, Facilidad para ser probado.

18. En cuanto a los factores que afectan la comunioaaidun grupo:

a)
b)
c)

d)

El tamafio del grupo tiene un efecto proporciondbezomunicacién. Las lineas de comunicacion séptican
de forma directamente proporcional a la cantidaohggrantes.

Es importante minimizar las areas fisicas comushelgpersonal, dado que el 50% del tiempo se piende
interacciones.

No solo afectan la comunicacion el tipo de persdadide cada integrante del grupo por separadwotambién
la combinacién de estos.

La comunicacion es mas fluida y da mejores resodtath un equipo democratico o “egoless”.

19. Segln el proceso de Requisitos visto en el curso:

a)

b)
c)
d)

Luego de iniciada la actividad de obtencién de i®tps y paralelamente con ella es necesario lladatante la
actividad de andlisis de los mismos.

El analisis de requisitos es responsabilidad @ésies, usuarios y stakeholders.

El analisis de requisitos consiste en evaluardélfédidad técnica y evaluar los riesgos del prageantre otros.
Todas las opciones son correctas.

20. Con respecto al mantenimiento de software:

a)

b)

c)

d)

El costo total de mantenimiento a lo largo de telciclo de vida de un producto normalmente resulta
despreciable respecto al costo de desarrollo.

Normalmente el costo de mantenimiento de los pitodute software se mantiene estable, por mas qse no
haga nada especial para reducirlo, como resultadpd a medida que pasa el tiempo y se corrigetelestos
gue van apareciendo en produccion, la densida@féetds del codigo tiende a decrecer.

Frecuentemente aparece un conflicto entre las itleckes de corto plazo (solucionar un problemaky la
necesidades de largo plazo (mantener un productdeterminados atributos de calidad).

En general la gerencia asigna mayor importanamaaitenimiento de software que al propio desarrtdlgue
constituye un importante factor de motivacion dakpnal de mantenimiento.

21. Respecto de la verificacién y la calidad del sofewva

Il.
V.
V.

a)
b)
c)
d)

Los resultados de la verificacién sirven para maltjunos aspectos de la calidad de software

Los resultados de las evaluaciones de la calidhdafevare no toman en cuenta los resultados derasbas
dindmicas

Existen atributos de calidad del software que npostble evaluar mediante pruebas de software

Calidad y verificacion son dos disciplinas indepentes y solo evallan diferentes aspectos del acgtw

Uno de los objetivos de verificacion es evaluardbdad del software

1), 1) y Ill) son verdaderas y IV) y V) son falsas
i), 1) y V) son verdaderas, I) y 1V) son falsas.
1), IV) y V) son verdaderas, II) y Ill) son falsas.
1), ) y V) son verdaderas, Il), IV) son falsas.
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22.

Sobre las técnicas de modelados y especificacidagigsitos:

a) Latécnica de modelado de casos de uso es indizadaualquier tipo de requisito, ya que es laeypdica paso
a paso cémo es que el usuario y el sistema intenaentre si.

b) Latécnica de maquinas de estado no es muy usadagyla técnica de modelado de casos de uso es mas
detallada que ésta.

c) Latécnica de tormenta de ideas es una técnicamieificacion de requisitos que consta de unadase
generacion y otra de reduccion.

d) En algunos casos es aconsejable especificar todosduisitos en lenguaje natural en un documento d
requisitos, y, eventualmente, volver a especifidgunos de ellos con otra técnica mas graficacderdo al tipo
de requisito que se esté tratando.

23.

Los estudios retrospectivos son una técnica deiasidin utilizada para:

a) Analizar las tendencias y las relaciones entreoggsroductos y/o proyectos.

b) Validar o refutar hipétesis sobre productos y/oypotos.

c) Comparar los resultados de varios proyectos ctinda base previamente establecida.
d) Ninguna de las anteriores.

24.

Sobre disefio de software. El acoplamiento:

a) Esunindicador sobre la dependencia entre modulos.

b) (a). Ademas, el alto acoplamiento facilita la coemmion y mantenimiento de los médulos del sistema.

c) (a) Ademas, el bajo acoplamiento facilita la edjEaaiion de los casos de uso mediante la reducgdiujos
alternativos.

d) Es un indicador de qué tan cohesivo es un médulo

25.

Sobre la gestion de la configuracién:

a) Elformalismo estéa relacionado al nivel de congrektructurados que son los procedimientos quenardg
controlan mi configuracion.

b) (a)y para cada proyecto hay un Unico formalisnesta definido por la gestion de proyectos.

c) (a)y es posible tener distintos niveles de forsmatis segin cada alcance en un mismo proyecto nipagan.

d) (c)y ademas también es posible definir diferentesles de formalismo para alcances no disjuntos.

26.

El disefio de Casos de Prueba a nivel de sisteragiage los requisitos del mismo, sin tener desim

implementado:

a) Es excelente para planificar la Inspeccion de softvjartefactos a inspeccionar, duracién de lgeot@ones,
etc.)

b) Se puede utilizar para estimar el esfuerzo quaréela ejecucion de las pruebas de sistema.

c) (b) y No es conveniente comenzar a desarrollargaitectura de software antes de tener el disefuasies de
prueba de sistema totalmente finalizado.

d) Se deberia realizar a partir de los casos de wwwdowel sistema ain no fue implementado y no & plait
documento de especificacidn de requisitos.

27.

Dadas las siguientes afirmaciones indique cuauiesstp es correcta.

Descubrir defectos es uno de los objetivos deridicacion.

Evaluar la calidad de los productos es uno deligetivos de la verificacion.

La correccion de los defectos detectados es pari \eerificacion.

Es habitual en la industria de software que laslpais unitarias las realice un equipo especialidadesting y no

el equipo de desarrollo.

El conocimiento de las interfaces y la forma egua interactian las componentes de un sistemargaortantes

para realizar las pruebas de integracion.

6. La Inspeccién de software no es muy usada en lasirid de software debido a que su costo/benefici@s
razonable (es decir, es muy costosa para los b@®fiue se logran)

PonE

o

a) Se cumple 1 pero no se cumple 2.

b) Se cumplen 1, 2 y 4 pero no se cumple 5.

c) Secumplen1, 2,5y 6 pero no se cumple 3.
d) Secumplen1, 2y5 peronosecumplen3y6.

28.

Los requisitos describen:

a) las funcionalidades y servicios que proveera & sia.
b) lainteraccidn del sistema con su entorno.

c) las restricciones que limitan la eleccion de lacidin.
d) todos los anteriores.
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29. Para que una empresa de construccion de softwaestffeue Nivel 3 de CMMI (representacion por eles) debe:
a) Cumplir con todos los atributos de las areas degsmde Ingenieria.
b) Cumplir con los atributos de las areas en las gsealdesarrollarse hasta ese nivel.
c) Tener sus procesos gestionados, definidos e impkashes para toda la organizacion.
d) Tener algunos procesos a Nivel 1, otros a Nivee2o los mas importantes a Nivel 3.

30. Sobre la verificacion de software

a) Las pruebas de integracién no tiene sentido reklizai se tiene un equipo de desarrollo que eakzelentes
pruebas unitarias y un equipo especializado erbpsude sistema.

b) Las Inspecciones han mostrado ser una técnica oséssa que la técnica de pruebas de trayectanielthente
independientes.

c) La ejecucion simbolica es utilizada extensamentea @rdustria de software. En particular en el detla de
sistemas de informacion.

d) En las pruebas de caja blanca se utiliza el cédiigos programas para generar los casos de prueba.
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