Introduccion a la Ingenieria de Software - Curso 2012 - Examen Julio 16/7/2012

= Cada preguntenlltiple opcidon contestada correctamente tiene un valor de 3,8tbpuCada pregunta incorrecta
de la mdltiple opcién resta 1,11 puntos.
= El puntaje total del examen es 100 puntos y se aggha con 60 0 mas puntos.

Mudltiple Opcion

1) Entre los atributos de calidad mas relevantes deeniucto destinado a la realizaciéon de dibujoR€restan:
a. facilidad de uso, adecuacion al uso, tiempo deuesstp, atractivo para el usuario
b. seguridad de la informacion (security), eficieremael uso de recursos, facilidad de verificacidaduataridad
c. facilidad de mantenimiento, interoperabilidad, belgdad del cédigo, robustez
d. tolerancia a faltas, facilidad de verificaciéncefncia en el uso de recursos, adecuacion al uso

2) Laingenieria de software:

a. Esuna disciplina independiente que no guardaiéelaon otras disciplinas a excepcion de la prog@ém

b. Esta relacionada con la ingenieria de sistemasnta la produccién de software normalmente tiesteopjetivo
lograr que un sistema conformado por software,warel y personas funcione de forma adecuada

c. Ha cambiado muy poco en los Ultimos 20 afios y @smmnos permite pronosticar que tampoco va a @ambi
demasiado, por lo menos en los proximos 10 afios

d. Se ha visto afectada por la inversion en los casllativos de hardware y software que ha hechaetjoesto del
software sea hoy en dia practicamente despreciedpecto al costo del hardware

3) Dados los siguientes proyectos y modelos de proceso
Proyecto:
A - de alto riesgo, muy complejo, alcance no ddbtdefinido, varios subconjuntos de funcionaliddentificados
como utiles para los usuarios, larga duracion &iws 0 mas).
B — Riesgo medio, alcance definido, subconjuntduteionalidad definido y util para los usuariosyatiion media
(seis meses).
C — Riesgo bajo, simple, alcance definido, cortacion (seis semanas).

Proceso:

1 - Cascada

2 — En Fases con Evaluaciones Parciales Internas

3 — En Fases con Liberaciones Parciales en Praifucci
4 — De Prototipacion

Marque la asignacion que le parezca mas adecuada.nfismo proyecto aparece asignado a mas deasesw, debe
entenderse gque cualquiera resultaria adecuado.

Para los procesos 2 y 3 se puede especificar adamrésparéntesis el modelo de proceso a utilizaragla fase. Por
ejemplo 2(1) significa Proceso en Fases con Lilienas Parciales Internas y en cada fase se apdisea@a. 3(2(1))
significa que en este caso en cada fase de 3 isa &gh Fases con Liberaciones Internas” y en dada de 2 se
aplica Cascada.

A1, A3(2(1)), B1, B3(2(1)), C1, C3(2(1))

Al, A4, B1, B4, C1, C4

A3(2(1)), B3(2(1)), B3(1), C2(1), C1

A3(2(1)), A2(3(1)), B3(2(1)), B2(3(1)), C3(2(1)%2(3(1))

coop

4) Respecto a modelos de proceso de software:

a. Elproceso en cascada al dia de hoy practicameandejado de ser utilizado en la industria, habiesido
sustituido por otros modelos como el proceso Transicional.

b. Una de las desventajas de un proceso en faseieaaciones parciales en produccion es que no fEaoortar
el plazo para que cliente y usuarios puedan caotaresultados que les sean de utilidad.

c. Unade las ventajas del modelo de proceso en ¢asesvaluaciones internas parciales es que peatitdar el
plazo para contar con resultados Utiles paraehi@ipara el logro de los objetivos del proyecitp es permite
reducir el tiempo de salida al mercado (time tokeagr Esta es una de las razones principales paue este
modelo de proceso esta siendo cada vez méas utijizada medida que el proceso de globalizacidraymento
de la competencia generan presiones por redugiasd de salida al mercado en la industria de soéiw

d. Un proyecto en la industria se va a encarar sigisiem proceso en Fases con Liberaciones Parciales e
Produccion en 2 fases. El alcance de la primemdadastante reducido (se estima un esfuerzomses) y
presenta algunos requerimientos oscuros relacienamiola interfaz de usuario. Entre las alternatiyae
convendria evaluar para reducir los riesgos delquto esta encarar la primera fase siguiendo ekloate
Prototipacion y la fase final utilizando un modeloFases con Liberaciones Parciales.
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5) Respecto a la liberacion de software:

a. La planificacion de la liberacién debiera comennaa vez que se dispone de una versién beta dalgimdue se
va a liberar, para que pueda ser evaluado poiegitely este pueda considerar el impacto de laadién del
software.

b. (a) y la planificacion debe considerar las necelgdale: entrenamiento a los distintos tipos dericsjale
documentacion, de conversion de informacién deistaraa anterior al nuevo, de instalacion, de segmata la
solucion de problemas con el uso del producto.

c. Entre las ventajas de una estrategia big-banddmlkion estan, el lograr los beneficios compldedsiso del
producto desde el principio y en el caso de sistegqua sustituyen a uno anterior, evitar los probkede la
convivencia de dos sistemas.

d. Ninguna de las anteriores.

6) Respecto al mantenimiento de software:

a. El conflicto entre las necesidades de dar respuépida a los problemas o requerimientos y de prase
atributos de calidad relevantes del producto edenas causas por las que un producto bajo mamgsmto
tiende a ver sus atributos de calidad degradados.

b. Identificar el impacto de un cambio suele llevatiempo y esfuerzo muy menores comparados coerrapt y
esfuerzo de realizar las modificaciones al software

c. Suele ser tanto o mas valorado por los gerenteslduebajo de desarrollo, lo que resulta en uroitamte factor
de motivacién o para el personal que se dedicaatenimiento.

d. Su costo tiende naturalmente a decrecer, partidadm nivel de costo usualmente alto al comienza de
explotacion.

7) Usted trabaja en un equipo que realiza mantenimiegrta un sistema contable de un organismo putiletdegan las
siguientes dos solicitudes de cambio por parteldg=ite mediante formulario de cambio:

1) Solucionar un error en la generacion del balarmaregable anual. Cabe destacar que se trata deincianalidad

critica y de alto procesamiento.

II) Modificar el software para que soporte un caondm la normativa sobre la recaudacion de tributos.

a. La solicitud I) corresponde a mantenimiento coivecy la solicitud 1) corresponde a mantenimieattaptativo.

b. La solicitud I) corresponde a mantenimiento coivecy la solicitud Il) corresponde a mantenimieptyfectivo.

c. a)y el cambio de la solicitud Il) debera ser apdibpor el Comité de Control de Cambios mientraseju
cambio de la solicitud 1) aunque sea un cambiodgaro requiere aprobacion pues es un error delaat

d. b)ylos cambios sugeridos en las solicitudes sevatuados por el Comité de Control de Cambioscdso de
gue los cambios sean aceptados se realizaran tHficaciones al software.

8) Respecto de la planificacion del proyecto:

a. Lagestion de la configuracion, de las comunicasonde la calidad se planifican al inicio del gatp

b. a)ytodas se realizan durante todo el proyectacapcion de la gestion de la calidad, que sezeealifinal del
proyecto, cuando el producto ya esta construido.

c. Lagestidn de la calidad refiere Gnicamente alrocbae los atributos de calidad del producto

d. La gestién de la configuracion comienza luego desgitiene una linea base del producto.

9) Uno de los riesgos identificados en un proyect@uesun servidor que se necesita comprar, no llegua fecha

planificada. El equipo de proyecto ha decidido quma respuesta posible a este riesgo es ofredacemtivo del 10%
del precio del servidor, si el proveedor entregaggiipo antes de la fecha acordada. ¢ Qué tipadeegsa de
respuesta al riesgo es esta?

a. Mitigar la probabilidad de impacto.

b. Mitigar la probabilidad de ocurrencia

c. Evitar el riesgo.

d. Aceptar el riesgo pasivamente.

10) Un desarrollador que trabaja para una empresaftiease, percibe un salario significativamente mealajue

perciben sus compafieros con la mismas habilidad&pariencia. Segin Maslow, ¢ cuél de las siguier@essidades
no esté siendo satisfecha?

a. Necesidades fisiologicas.

b. Necesidades de estima

c. Necesidades de seguridad.

d. Necesidades de autorrealizacion.
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11) Dos integrantes del equipo de desarrollo han estasdatiendo por una semana sobre la mejor formmpEmentar
un requerimiento prioritario, con visiones disttasin lograr llegar a un acuerdo. Esta discus&ha extendido
demasiado y esta retrasando la implementacionat® dequerimiento. ¢ Cual es la mejor forma en &auqudirector
de proyecto deberia manejar este conflicto?

a.

b.

Enfrentar el problema, reuniendo a todo el equpdekarrollo, exponer alli el problema que existeedos dos
miembros y entre todos determinar cudl es la m@gjordn para implementar el requerimiento.

Enfrentar el problema, reuniéndose en primeramegiasolamente con los dos miembros en confliadsgutir
en forma objetiva los pros y contras de las diasiipciones buscando determinar cudl es la mejor.

Evitar el conflicto, los miembros del equipo debbesolver en forma independiente este tipo de aioflj sin
intervencion del director del proyecto.

Forzar la resolucion informando a los miembrosedglipo que si en dos dias no llegan a un acuezdd e
director de proyecto quien tome la decisién defiait

12) Para la construccién del diagrama de casos dealmabnsiderarse:

a.
b.
C.
d.

Definir la frontera y actores; en particular idéo#r al "Sistema" ya que es el principal actor.

Para cada caso de uso, identificar los actorepapieipan, asi como su posible relacion con ates®s de uso.
Para cada actor, darle un nombre e identificarstpiéeholders podrian participar como este actor.

Para cada caso de uso, dar una breve descripeifmir dorecondiciones y especificar como se imm@atara.

13) La siguiente red de Petri

P p2 P4

aooo

P3

Representa un buffer con capacidad ilimitada
Representa un buffer con capacidad limitada
Representa un recurso compartido
Representa un sistema productor-consumidor

14) Un prototipo sirve para

a.
b.
c.
d.

Evaluar riesgos técnicos
Recabar requisitos

Validar requisitos con los clientes
Todas las anteriores

15) Los diagramas de actividad permiten:

a.
b.
C.
d.

modelar el comportamiento de un proceso de negocio
modelar el comportamiento de un caso de uso
describir qué actor realiza cada actividad

todas las anteriores

16) La validacion de requisitos

a.

b.
c.

d.

Es el proceso a través del cual se determina sétpssitos relevados son consistentes con el deston
entregado por el cliente.

Es un proceso que debe ser planificado identifioguada cada artefacto quién debe validarlo y céntécnica.
En la mayoria de los casos alcanza con utilizaricestde trazabilidad, para realizar el chequematmbilidad
desde la especificacion al documento de requisitos.

Se puede realizar a través de técnicas automasizddeante la fase de Testing de sistema.

17) Acerca de la arquitectura de software

a.

a0

Los estilos arquitectonicos se enfocan en solucicieatos problemas conocidos de disefio a niveistema
(arquitectura de software)

(a) y generalmente deben ser adaptados al sisteensegdesea construir.

(b) Por otro lado, varios estilos arquitecténicogpneden ni deben coexistir en una misma arquitectu

(c) En el caso de que ningun estilo sirva, puedevirscomo inspiracion a la solucion o incluso @ieacion de
un nuevo estilo.
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18) Acerca del disefio detallado de software:

a.

b.
c.
d

Debido a su complejidad, es una actividad en éasgqlo participan Disefiadores y Arquitectos deeSiss.

Es importante que todos los productos relacionadesa disciplina estén bajo gestion de la cordigan.

En el disefio detallado se refina la arquitecturaafevare del sistema.

Es una actividad donde lo mas relevante es contau disefio de las partes centrales de la aplicaEsa parte
del disefio debe tener como primera prioridgokbtéormance del sistema.

19) La arquitectura de software

a.
b.

se define completamente apenas se tienen espdositas requisitos funcionales.

se comienza a definir cuando se especifican lasisitégs funcionales, y se especifica completameungtado se
especifican los no funcionales. Luego de tenerdaitectura de software completa para todo elsiate
verificada y validada se comienza el disefio detallée sus médulos (componentes, partes).

se comienza a definir cuando se tienen requisitosidnales y no funcionales que son centrales y que
caracterizan al sistema. Muchas veces se constprgéstipos de ciertas partes para validar la séludesde un
punto de vista técnico. Se pueden disefiar e implameiertos moédulos de la arquitectura aunqueeatmno
este totalmente culminada.

se define iterativamente durante el proceso demidisa y es recomendable comenzar con la activitiad
definicién de la arquitectura en conjunto con lavédad de disefio.

20) Acerca del disefio de la interfaz de usuario

a.
b.
C.

d.

La interfaz con el usuario se debe de comenzaedidi luego de que esté definida la arquitectusoff@are

El disefio detallado siempre se realiza antes qdisefio de la interfaz con el usuario

Los disefiadores de la interfaz con el usuario he geeocuparse por la forma de interacciéon entsestma y el
usuario sino que deben preocuparse de como sentadaénformacion al usuario.

Tanto la interaccion del usuario con el sistemaa@taforma de presentar la informacion al usuasio &spectos
clave para el disefio de la interfaz.

21) Acerca del proceso de V&V de software:

a.
b.

c.
d.

Debe iniciarse tan pronto se tenga el disefio dirai, lo que permitira validar tanto los requegittos no
funcionales como los funcionales.

Sus actividades involucran tanto a clientes consaudelladores.

El modelo "en V" se basa fuertemente en la val@itggdero presenta debilidades en cuanto a verifinac
Tanto (a) como (b) son correctas.

22) Acerca de la verificacién de software

a.
b.

C.

d.

La verificacion busca determinar si cierto produminple con las especificaciones del mismo.

(a) Un objetivo de la verificacion es descubriredtbs, justamente esto indica que si se encuerirpamducto
no cumple con lo que debe hacer (o hace lo quebe)d

Si bien evaluar la calidad de un producto es uatia genérico de la verificacién y la validaci@olamente se
puede conseguir mediante técnicas dinamicas y ©iamte técnicas estéaticas.

(c) Corregir los defectos es una parte de las b regresion ya que si no se corrigen no tiemgds ejecutar
dichas pruebas.

23) Acerca de la verificacién de software

a.

b.

La técnica particion en clases de equivalencialgrea limite al ser usada en las pruebas unitagegura el
cubrimiento de las sentencias de la unidad a probar

La utilizacién en la industria de software de kicas de caja blanca basadas en flujo de datogfzalo
revolucionar el desarrollo de software en lo qdiere a la calidad de las unidades construidaseBtor, su uso se
extendio rapidamente en los Ultimos afios

Para la construccion del plan de pruebas no sea®tsderar el plan de todo el proyecto. Esto €3 pa

"atarse" a supuestos del plan del proyecto queguuestar equivocados.

Una forma para estimar los defectos remanentes geaducto de software es tener dos equipos ddamee
realizan pruebas de forma independiente sobresshmproducto. Luego, considerando los defectosrdramns
por cada equipo y los defectos en comun se pudideaeda cantidad de defectos remanentes.

24) Las técnicas estaticas

a.

b.
c.

d.

Se pueden utilizar para verificar distintos prodadae software tales como requerimientos, disejtigo fuente,
casos de prueba

(a) y una técnica estatica conocida es la inspeccio

(b) Existen diversos estudios que presentan uaafdttividad (70% y més) en la deteccion de desectiando
se utiliza la técnica de inspeccion.

Son las técnicas méas usadas durante las pruelbaspiacion

Letra A



Introduccion a la Ingenieria de Software - Curso 2012 - Examen Julio 16/7/2012

25) Se debe verificar un sistema que contiene 3 méqAloB, C). Dadas las siguientes actividades ddigacion de
software:

1) Probar unitariamente los médulos A, B, C aplicaederiterio de cubrimiento de sentencias
II) Probar unitariamente los modulos A, B, C aealido particiones de equivalencia

IIl) Probar la integracién entre los médulos

IV) Probar el desempefio del sistema con herrangenttomatizadas

V) Realizar las pruebas de sistema a partir dedess de uso

¢, Cudl es verdadera de las siguientes afirmaciones?

a. |yl pueden ser actividades que no se realicenaghento de verificar los modulos.

b. Sise ejecutan tanto | como Il, se sugiere fuerteengque | sea ejecutada antes que |I.

c. a)ylaactividad Ill es razonable realizarla s tbo6dulos A, B y C interactian de alguna forma gjemplo, son
parte de un mismo sistema)

d. b)ylaactividad IV siempre se realiza luego dadtvidad V

26) La norma ISO/IEC 25000 es util para:

a. definir los requerimientos de calidad de un produtd software

b. a) y describir atributos y caracteristicas de naupcto de software

c. definir los atributos de calidad de un procesoeatgadollo de software

d. evaluar la capacidad de un proceso de construdei@oftware

~

27) El modelo de analisis post-mortem de Collier, Dedday Fearey propone entre otras actividades:
recopilar informacion objetiva del proyecto sin goometer la confidencialidad

b. identificar los culpables de las dificultades pavaluar su participacion

c. a)y establecer un dia de “historia del proyecerageflexionar en conjunto

d

todas las anteriores

~

o

28) En el Modelo del proceso de evaluacion visto esugdo:
se identifican los requerimientos de calidad

se seleccionan las métricas de calidad

se definen los niveles de puntuacion

todas las anteriores

=
oo

29

~

La gestion de la configuracion esta relacionada a:

Identificar aquellos artefactos que se regirangb@roceso de gestion de la configuracion.
b. a)y analizar los requerimientos relevados coriehie en busca de inconsistencias.

c. b) e identificar a los interesados que seran pt€omité de Control de Cambios.

d. Delegar en el jefe de proyecto, las actividadeapiebacion de cambios.

o

30) Los artefactos que estaran bajo Gestion de la Quraftion:
a. Es deseable identificarlos al inicio del proyectoque una vez identificados este grupo de artefamicse
modificara.
b. Deben ser definidos por el cliente, ya que el tiiesiempre tiene la razén.
c. Unavezingresados a la linea base, se deberamasditonfiguracion y gestionar sus cambios.
d. Deberan ser gestionados y evolucionados por elrGada de Gestion de la Configuracion.
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