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Operaciones de Clasificación Centro de Distribución Moda 

Las operaciones de Retail en el rubro moda tienen ciertas características que lo hacen particular.  

Por una parte, los productos no son perecederos, pero están regidos por la moda, por lo que no 

se deterioran, pero el valor de estos está en su fase máxima solo en los momentos y lugares 

adecuados. 

A su vez la “novedad” es un factor de máxima importancia para generar visitas en los puntos de 

venta. Los productos a su vez no son de alto valor. 

La combinación de dichos factores hace que las operativas logísticas deban ser ágiles, pero a su 

vez eficientes en costos. 

Dentro de las operaciones de un Centro de Distribución de retail se encuentra la clasificación 

entre puntos finales. Las operativas pueden estar entre manuales y totalmente automatizadas 

mediante sorters u otros automatismos, lo que se diferencia en inversión, capacidad y costos de 

funcionamiento.  

Para este caso confluyen los flujos de crossdocking y picking en una etapa de control, luego de 

la cual se da la clasificación por destino, previo a la expedición. Se acepta como standard que 

más del 60% del esfuerzo en estas etapas está por desplazamiento, lo que evidencia la necesidad 

de un layout y herramientas adecuadas. 

Se plantea como proyecto el análisis de la operativa de clasificación, tanto en las dimensiones, 

características, cantidad y frecuencia para cada destino. El fin será el diseño de una operativa 

eficiente ya sea mediante la propuesta de automatización con su correspondiente inversión y 

retorno, o mediante incorporación de herramientas que asistan la operación como ser cobots o 

vehículos autoguiados. Se deberá hacer una revisión de la literatura en la temática como parte 

de los objetivos. 

Se fomentará la realización de un modelo matemático de la operación que pueda ser utilizado 

a efectos de asistir a la toma de decisiones y optimización. 
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