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Título: Optimización de inventarios para exhibición en góndola en el sector de retail
(grandes superficies).

Resumen:

En el sector de retail, las grandes superficies destinan la mayor parte de sus tiendas para la
exhibición de productos. Determinar el nivel de inventario necesario para mantener en una
tienda, y la forma en que este se presenta al público son cruciales para el uso eficiente del
capital y para mejores resultados de ventas. En ocasiones, esta determinación se lleva a
cabo de manera poco sistemática, y principalmente empírica. A través de este proyecto se
busca proponer un modelo matemático que ofrezca respuestas basadas en datos para este
problema.

Objetivos:

● Llevar a cabo un relevamiento de la literatura disponible tanto sobre el uso de
modelos matemáticos para la determinación de stocks de exhibición en tiendas
minoristas, como sobre modelos matemáticos para la toma de decisiones para
exposición de productos al público.

● Desarrollar un modelo matemático para la determinación de inventario para
exhibición de una gran superficie que considere factores como la demanda de
productos, la visibilidad, el espacio destinado, el márgen de ganancia, la ubicación
en la góndola, costo financiero de inventarios, restricciones físicas y acuerdos
comerciales.

● Implementar el modelo matemático en un caso de estudio real para evaluar su
efectividad y potencial impacto en los niveles de inventario y en las ventas.

● Realizar un análisis de sensibilidad que permita dar sugerencias aplicables a la
empresa estudiada y consideraciones frente a cambios en factores de interés.

Metodología:

1. Revisión de literatura: Se realizará una revisión de la literatura existente sobre
programación matemática para problemas de optimización de inventario en grandes
superficies y posteriormente Shelf Space Allocation Problem (Problema de
asignación de espacios en góndola).

2. Desarrollo del modelo matemático: Se diseñará un modelo matemático que busque
optimizar el nivel de inventario y la exhibición de surtido, en una o varias secciones,
y que incorpora variables y restricciones como la demanda de productos, la
visibilidad, la rentabilidad y la ubicación en la góndola.

3. Recolección de datos: Se recopilarán datos relevantes para el caso de estudio,
incluyendo información sobre la demanda de productos, la rentabilidad, la ubicación



en la góndola y el comportamiento del consumidor, entre otros parámetros de la
realidad a definir con el equipo tutor.

4. Revisión de software disponible: Se llevará a cabo una investigación sobre software
disponible para este tipo de implementaciones y se seleccionará el de mejor ajuste
para nuestra propuesta.

5. Implementación del modelo matemático: Se implementará el modelo matemático
utilizando software especializado en optimización matemática.

6. Análisis de resultados y de sensibilidad: Se analizarán los resultados obtenidos del
modelo matemático para evaluar la efectividad del mismo y su impacto potencial en
las ganancias. Se estudiará la solución del modelo bajo cambios razonables a los
parámetros de interés.

7. Recomendaciones: Se formularán recomendaciones para optimizar la colocación de
productos en las góndolas, basándose en los resultados del análisis.

Impacto esperado:

Se espera que el proyecto de grado contribuya a:

● Desarrollar una herramienta valiosa para la optimización de la colocación de
productos en el retail y determinación del nivel de inventario a mantener en una gran
superficie.

● Desarrollar un modelo replicable que pueda ser utilizado en distintos tipos de tienda
cambiando los parámetros considerados y los datos de entrada del modelo.

● Proporcionar recomendaciones prácticas para la compra y exhibición de artículos
basados en fundamento matemático.
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