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Los Procesos de los proyectos

Procesos de 
Cierre

Procesos de 
Seguimiento y

Control

Procesos de 
Ejecución

Procesos de
Planeamiento

Procesos de 
Iniciación
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Estudios en las fases de Preinversión e Inversión
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Los capítulos del proyecto

Nombre

Qué: problema a 
resolver o 

necesidad a 
satisfacer

Para qué: 
Objetivos 

Dónde: 
localización

Quién: 
responsables

Costo: inversión Recursos
Cuándo: 

cronograma

Riesgos ……..



El proceso de producción

Análisis de alternativas 
tecnológicas

Selección de 
alternativa

Descripción del 
proceso y subprocesos 
(Mapa de procesos y 
Fichas de procesos)

Diagrama de planta



La localización

Localizaci
ón

Accesibilida
d al 

mercado
Accesibilida
d a fuentes 
de materias 

primas

Accesibilida
d física al 

lugar

Disponibilid
ad de 

servicios

Normas 
locales

Seguridad 
de la zona

Condiciones 
ambientales

….



El tamaño del proyecto: capacidad de producción

Demanda a 
cubrir

Economías 
de escala

Recursos 
necesarios

Localización
Tamaño de 

planta

Normas 
reguladoras

Impactos 
ambientales



Determinación de la tecnología

• Tamaño del proyecto

• Depende de la demanda estimada
Cantidad a producir

• Robotizado

• Automatizado

• Intensivo en mano de obra

Automatización

• 1 turno

• Varios turnos
Turnos de trabajo

• Logística de plantaFlujo de trabajo

• Optimización de uso 

• Mantenimientos

Capacidad de cada 
máquina



Riesgos asociados al tamaño



Marketing en el proyecto: PRODUCTO

• Resuelve problema

• Satisface necesidad

Lo que llega 
al cliente

• Impacta en las emociones (XC)

• Disposición a pagar

Propuesta de 
valor

• Market-in vs Product-out

• Superar sus expectativas

El cliente es 
lo primero



Marketing en el proyecto: PRECIO

Fijación

• Tomador de 
precios

• Fijador de precio

Cubrir costos

• Producción

• Distribución

• Comercialización

• Administración

Cuánto

• Precio

• Valor



Propuesta de valor

VALOR IMAGEN RELACIONESATRIBUTOS DEL PRODUCTO

FUNCIONALIDAD CALIDAD PRECIO TIEMPO

= + +VALOR IMAGEN RELACIONESATRIBUTOS DEL PRODUCTO

FUNCIONALIDAD CALIDAD PRECIO TIEMPO

= + +

Identificarla y medir

Valor
Precio

Disposición a pagar



Marketing en el proyecto: Punto de Venta

Modalidad de 
compra

Dónde compra

Punto 
físico/virtual

Canales de 
distribución 

(delivery)

Grandes cadenas 
y centros 

comerciales



Marketing en el proyecto: Promoción

Comunicación de la propuesta de valor

Canal de promoción

La fuerza de ventas



Muchas gracias

Fin de esta presentación


