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Motivacion
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Motivacion

Laboratorio de Integracion de Sistemas

2 Los Sistemas de Software actuales operan en
ambientes altamente dinamicos...

Oportunidades
de Mercado

Tecnologia

Objetivos de

Negocio N\ 4

Requerimientos

de Usuarios
_ Leyes
Ambiente de
Ejecucion Calidad de
Servicio

...necesitan cada vez mas ser capaces de
adaptarse agilmente ante distintos

N
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Conceptos: Service Oriented Computing, SOC

2 SOC es un paradigma de computacion que utiliza
servicios como elementos fundamentales para
dar soporte al desarrollo rapido, y de bajo costo,
de aplicaciones distribuidas en ambientes

heterogéneos.
~Q
Aplicaciones Basadas <>—f O o O
en Servicios "O .
L= — Servicios

N

(Papazoglou and Heuvel 2007)
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Conceptos: Servicios g

2 Los Servicios:

o son entidades de software autonomas, auto-
contenidas e independientes de la plataforma

o proveen funcionalidades de negocio
o tienen una interfaz publica

o pueden ser descubiertos, invocados y combinados
de forma dinamica

(Papazoglou and Heuvel 2007)
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Conceptos: Arquitectura Orientada a Servicios

0 La puesta en practica del paradigma SOC requiere
la implementacion de Arquitecturas Orientadas a
Servicios (SOAs)

2 Una SOA es una forma logica de disenar un sistema
de software para proveer servicios, a usuarios
finales, aplicaciones u otros servicios, a través de
interfaces publicas que pueden ser descubiertas.

(Papazoglou and Heuvel 2007)
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Laboratorio de Integracion de Sistemas

Conceptos: Arquitectura Orlentada a Servicios

Before SOA After SOA
Siloed - Closed - Monolithic - Brittle Shared services - Collaborative - Interoperable - Integrated

Order Account
Processing : | Management

E# Data Repository

Marketing  Sales ERM e B0 BEmal Marketing  Sales fov | once B BgEmal

https://ibimapublishing.com/articles/JSSD/2012/16942
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Laboratorio de Integracion de Sistemas

Conceptos: Arquitectura Orientada a Servicios

2 Las interacciones en una SOA siguen el
paradigma “find, bind and invoke” (Endrei et al., 2004)

Find

Senvice Bind and Invoke

@ INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Laboratorio de Integracion de Sistemas

Conceptos: Arquitectura Orientada a Servicios

2 Una organizacion puede publicar sus servicios:
o de forma interna a la organizacion
o de forma externa, para interactuar con socios de negocio

a INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Escenario SOA: Dentro de una Organizacion

2 Mejorar el soporte a negocios dentro de |la empresa

o P. ej: Fusion de empresas, integracion de sistemas
pensados de forma independiente

0 Ejemplo: ANTEL
o ANTEL, ANCEL, ANTEL DATA

o Tres sistemas de clientes, tres sistemas de lealtad, tres
sistemas de stock...

o A nivel empresa es necesario tener una vision unificada
de su gestion y operativa.

% INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Escenario SOA: Negocios entre Organizaciones

gLINS

Laboratorio de Integracion de Sistemas

2 Mejorar la eficiencia de nuevos negocios entre

empresas.
2 Ejemplo:

o una agencia de pagos y cobranzas
> integracion con UTE, ANTEL, OSE, etc

o Banco vy verificacion de identidad de clientes

> consultar informacion de identificacion de DNIC online.

% INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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SOA no es aplicable a todos los escenarios S —

2 Ejemplo:

o diseno de aplicacion monolitica

1 Todo esta bajo control de un unico "dueno".

ﬁ INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Conceptos: Arquitectura Orientada a Servicios

1 SOA es la evolucion de practicas de desarrollo
anteriores para el desarrollo de sistemas
distribuidos.

1 SOA aplica buenas practicas anteriores preservando
las caracteristicas exitosas y alineando principios de
diseno que permiten un desarrollo orientado a
servicios.

1 SOA provee lineamientos para realizar este tipo de
Integraciones

INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Influencias sobre SOA

gLINS
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| Service-Orientation

P T T T

T

Service
I BPM I EAI ‘ AOP Technologies ‘ Others
A A
| |
| |
| |
| |
| I
| Object-Orientation
Modular Proced u.ral RPC Others
Development Programing
(Erl, 2008)

INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay




Computacion Orientada a Servicios | es LINS
Influencias sobre SOA |

2 Orientacion a objetos
o Reusabilidad, abstraccion, encapsulamiento
1 Tecnologias de Servicios

o Abstraccion, bajo acoplamiento y composicion de
Servicios

1 Business Process Management (BPM)

o Capa de procesos de negocios, composicion de
servicios y adaptacion al cambio

0 Enterprise Application Integration (EAI)
__o Abstraccion de servicios, servicios sin estado, bajo

acoplamiento v composicion de servicios.
INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay 16




Computacion Orientada a Servicios Z2LINS
Objetivos de SOA et Rl e

21 Potenciar la eficiencia, agilidad y productividad de
una empresa, posicionando a los servicios como
principal solucion logica.

a INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Elementos de una SOA aoraon de iegrocon e temas

2 Servicios

2 Composicion de servicios

d Inventario de servicios

a INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Elementos de una SOA: Servicios

2 Los Servicios son:

o entidades de software autdonomas, auto-
contenidas e independientes de la plataforma

o proveen funcionalidades de negocio

» Por ejemplo, verificar disponibilidad de crédito.

o tienen una interfaz publica

o pueden ser descubiertos, invocados y combinados
de forma dinamica

(Papazoglou and Heuvel 2007)
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Elementos de una SOA: Composicion de Servicios |

1 Composicion de Servicios:

o Es una agregacion coordinada de varios servicios.

o La automatizacion de un proceso de negocio
puede ser implementada como una composicion
de servicios.

o La aplicacion de los principios de SOC conlleva la
creacion de servicios con capacidades agnosticas a
los procesos de negocios.

o Esta capacidad agnostica es la que les permite
participar en multiples composiciones. (Erl, 2008)

INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay 20
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Elementos de una SOA: Inventario de Servicios

io de Integracion de Sistemas

Laborator

dInventario de Servicios:

o Es una coleccion estandarizada y gobernada
de servicios complementarios dentro una

empresa o seccion de la empresa.— -

e lOomme L I

(Erl, 2008)
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Laborato

Principios

0 Standardized Service Contracts
2 Service Loose Coupling

2 Service Abstraction

2 Service Reusability

2 Service Autonomy

2 Service Statelessness

2 Service Discoverability

21 Service Composability

(Erl, 2008)
INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay 22
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Laborator

Principios: Standarized Service Contracts

2 Los servicios en el mismo inventario se deben
ajustar a los mismos estandares para el diseno de
contratos

1 Esta estandarizacion se debe dar a nivel de:

o Funcionalidad
o Modelo de Datos
o Politicas

(Erl, 2008)
INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay 23
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Laboratorio de Integracion de Sistemas

Principios: Service Loose Coupling

2 El contrato del servicio debe estar idealmente
desacoplado de los detalles de tecnologia e
implementacion

0 Esto promueve un ambiente donde los servicios y
sus consumidores pueden evolucionar con un
minimo impacto entre ellos

(Erl, 2008)
INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay 24




Computacion Orientada a Servicios | es LINS

Laboratorio de Integracion de Sistemas

Principios: Service Abstraction

21 Los contratos de los servicios solo deben incluir |a
informacion esencial y la informacioén de los
servicios se limita a la que se publica en su
contrato

2 El objetivo principal de este principio es evitar |la
proliferacion de informacién innecesaria

0 Apunta a lograr el balance adecuado de
“information hiding”

(Erl, 2008)

INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay 5
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Laborator

Principios: Service Reusability

1 Los servicios contienen y expresan logica
agnostica y se pueden posicionar como recursos
empresariales reutilizables

2 Algunos objetivos:

o Permitir que la logica sea reutilizada (ROI)
o Aumentar la agilidad de negocio

(Erl, 2008)
INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay 26
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Laborator

Principios: Service Autonomy

2 Los servicios son autonomos, esto es, tienen un
alto control sobre su entorno de ejecucion

1 La autonomia representa la independencia con
qgue el servicio ejecuta su logica

1 Beneficios:
o Se aumenta la confiabilidad (reliability)
o Se aumenta la previsibilidad

(Erl, 2008)
INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay 27
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Laboratorio de Integracion de Sistemas

Principios: Service Statelessness

2 Los servicios minimizan el consumo de recursos
difiriendo el manejo de su informacion de estado
cuando es necesario

0 Esto apunta a aumentar la escalabilidad y poder
manejar mas solicitudes de forma confiable

(Erl, 2008)
INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay 28
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Laboratorio de Integracion de Sistemas

Principios: Service Discoverability

2 Los servicios se complementan con metadatos
comunicativos a través de los cuales pueden ser
descubiertos e interpretados de forma efectiva

a1 Esto apunta a incrementar el reuso de los
servicios y reducir la posibilidad de desarrollar
servicios cuya funcionalidad se solape

(Erl, 2008)
INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay 29
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Principios: Service Composability s S

2 Los servicios participan en composiciones de
forma efectiva, sin importar el tamano o
complejidad de la composicion

0 Este principio permite la agilidad ya que
promueve la construccion de sistemas a partir de
servicios existentes

(Erl, 2008)
INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay 30
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Laboratorio de Integracion de Sistemas

Beneficios

1 SOA permite a las organizaciones aprovechar sus
activos informaticos, encapsulandolos como
servicios que proveen funciones de negocio

2 SOA permite mayor agilidad para salir al
mercado, posibilitando componer servicios de
negocio en base a otros ya existentes

(Papazoglou and Heuvel 2007)
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Laboratorio de Integracion de Sistemas

Beneficios

2 La posibilidad de utilizar y combinar servicios
facilmente significa en general:

o menos duplicacion de recursos
o mas potencial de reutilizacion
o menos costos

2 Los principios de SOC soportan y promueven la
interoperabilidad

(Papazoglou and Heuvel 2007)

N

INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay



Computacion Orientada a Servicios ouns

Laborator

Desafios

2 Los beneficios reales de SOA se obtienen en
general a mediano o largo plazo

1 Con SOA se introducen nuevos roles, productos y
procesos

2 ldentificacion de Servicios y Definicion de
Contratos de Servicios

0 Gobernanza de SOA

(Alluri, 2009)
% INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay 33
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Capas de una SOA

Consumidores
— 2
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2
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(Arsaniani, 2004)
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Capa:. Sistemas Operacionales

21 Activos de aplicaciones que dan soporte a las
actividades de negocio de la organizacion

2 Puede incluir aplicaciones monoliticas
desarrolladas a medida sobre las plataformas
Java EE o .Net, sistemas legados y BDs

1 También se incluyen aplicaciones y soluciones
__empaquetadas, por ej., ERPs y CRMs

INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Laboratorio de Integracion de Sistemas

Capas de una SOA

Consumidores
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Laboratorio de Integracion de Sistemas

Capa:. Componentes de Servicios

2 Incluye componentes de software, cada uno de
los cuales provee la implementacion de un
servicio, u operacion de un servicio

2 Se pueden utilizar funcionalidades de varios
sistemas de la capa de Sistemas Operacionales

0 Esta capa garantiza la alineacion entre |a
implementacion y la descripcion del servicio

INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Laboratorio de Integracion de Sistemas

Capas de una SOA
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Capa Servicios
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0 Consiste de los servicios definidos en una SOA

0 Un servicio es una descripcion abstracta de una o

mas funcionalidades de negocio

0 Esta descripciéon provee a los consumidores la
informacién necesaria para invocar la funcionalidad
de negocio expuesta por un proveedor de servicios

% INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Capas de una SOA
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Capa: Procesos de Negocio T et S

0 En esta capa las organizaciones combinan los
servicios expuestos en la Capa de Servicios para
crear composiciones de servicios que dan soporte
a sus procesos de negocio

0 Esto redunda, generalmente, en una mayor
reutilizacion y agilidad de negocio

% INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Capas de una SOA

Consumidores
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Capa: Consumidores

@

Laboratorio

LINS

de Integracion de Sistemas

0 Esta capa maneja la interaccion con el usuario u

otros sistemas en la SOA

2 A través de esta capa, las organizaciones pueden
ofrecer funcionalidades y datos a aplicaciones o

usuarios, de acuerdo a requerimientos o

preferencias especificas

% INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Capas de una SOA
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Capa: Integracion

2 Provee la capacidad de mediar, transformar, realizar
ruteos y transportar solicitudes de servicios, desde
el consumidor al proveedor.

2 A través de un conjunto de capacidades de
mediacion, esta capa posibilita la integracion
de los servicios en una SOA

0 Generalmente se implementa a través de productos
tipo Enterprise Service Bus (ESB)

INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Capas de una SOA
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Plataforma de Gobierno Electronico

citizens o

0 0 0 0 e (itizens Data News (C) e (itizens Data News (C)

w w = ¢ Disability Records (S) ¢ Family Groups Records (S)
Q) (D ¢ Vulnerability Records (S) ¢ Beneficiaries Management (S)
F

. 1 ® Basic Information(C)
[ Citizens ] E-Government Platform (PGE) >GgeSIC e Born Alive Certificate (C)
-] T : e Citizens Information(C
Portal Interoperability Platform (PDI) - Proxy Services - || | P'a;';git"{'c‘;rma ton{€)
e Citizens Data Updates (C) [Health Services] [ CiuilServices] [Sm:ial Seruices]
e Procedures Status (C) (H (H) (H) (Q (€ (Q) () (5) (S)
W
“ = Msp " DGREC DNPT
¢ Health Professionals (H) TE e Citizens ¢ Judidal Records
e Death Certificates (H) Data News (C) Certificate

https://www.qub.uy/agencia-gobierno-electronico-sociedad-informacion-
conocimiento/tematica/catalogo-plataforma-interoperabilidad
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Caso de Estudio
Plataforma de Gobierno Electronico

gLINS
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2 Web Services
0 Enterprise Service Bus (ESB)

ﬁ INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Web Services

0 El término Web Service nace
aproximadamente en el ano 2000

0 Surge como una necesidad de la industria en
las areas:
o Business to Business (B2B)
o Enterprise Application Integration (EAI)

% INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay




Middleware para SOA

Web Services: Una Definicidn

Laboratorio de Integracion de Sistemas

2 Un Web Service es una aplicacion de
software identificada por una URI, cuyas
Interfaces y formas de acceso pueden ser
definidas, descriptas y descubiertas como
artefactos XML, y soporta la interaccion
directa con otros componentes de software
utilizando mensajes basados en XML,
intercambiados a traves de protocolos
basados en internet
http.//www.w3.0rg/TR/ws-desc-regs/#definitions

INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Laboratorio de Integracion de Sistemas

Web Services: Estandares Basicos

Universal Description, - Web Services

Discovery and Integration | -'.I Description Language

(UDDI) S (WSDL)
UDDI Registry

Publish

Find

WSDL

FTP, SMTP, etc.

/ )
N
HTTP > Py

Client Simple Object Service
SOAP Access Protocol
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Web Services

2 Si bien los principios de SOC no dependen de
una tecnologia en particular, dadas sus
caracteristicas, los Web Services se han
convertido la tecnologia preferida para
Implementar una SOA

o SOAP \’Q WsSDL = Servicios
Aplicaciones

Basadas en < f Q O O
Servicios ) —()

—=

: —
Registro de

Servicios
INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Laboratorio de Integracion de Sistemas

Web Services: Contrato de un Servicio

- — —— —— — —— —

WA WS Service Leve|
schema Folicy ' Agreement
Yoo L [SLA)
technical Web service contract
% . _._.I'
Lervice contract

Erl et al., 2008
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Web Services

0 La tecnologia de Web Services representa el
uso de estandares y tecnologias para la
Invocacion e interoperabilidad

0 Los Servicios SOA realizan una actividad
clave de un proceso de negocios y se
describen como servicios de negocio

0 Estos servicios de negocio pueden ser
expuestos como Web Services pero

o Servicio SOA = Web Service

I i i INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Web Services: Limitaciones

2 Si bien los Web Services proveen una base
solida para la implementacion de una SOA,
existen alguna problematicas que pueden
afectar la flexibilidad y mantenibilidad de
arquitecturas a escala empresarial

(Endrei et al., 2004)
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Web Services: Limitaciones

0 La integracion tipo “spaghetti” no favorece la
administracion y monitoreo de la SOA

Web Servichl AWeb Service

Web Service A
A Web Service

Web Service

% (Endrei et al., 2004)
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Web Services: Limitaciones

0 Las interacciones punto a punto significan a
menudo que cuando la interfaz del servicio
cambia, los consumidores deben ser
modificados para contemplar este cambio

1 A escala pequena esto suele no representar
un problema, pero en arquitecturas de escala
empresarial, esta situacion puede requerir
cambios a varias aplicaciones

Endrei et al., 2004
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Web Services: Limitaciones

0 Estas interacciones punto a punto también
requieren que cada consumidor maneje un
protocolo adecuado para cada proveedor que
necesita utilizar.

0 El tener que instalar distintos adaptadores de
protocolos en varias aplicaciones cliente
agrega costos y complica la mantenibilidad.

(Endrei et al., 2004)
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Enterprise Service Bus
» Transforms message formats between

consumer and provider
Service Consumers » Routes requests to comect service Service Providers
provider

s Converts transport protocols between
consumer and provider

@ (Endrei et al., 2004)
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Enterprise Service Bus

0 Un ESB es una plataforma de integracion
basada en estandares que combina
mensajeria, web services, transformacion
de datos y ruteo Inteligente para conectar y
coordinar de forma confiable la interaccion
de un gran numero de aplicaciones
diversas a traves de empresas extendidas
(empresas + socios de negocios) con
Integridad transaccional.

% INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Integraciones NxN

E-Commerce

O
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[] Enterprise Service Bus )
8’
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CRM Business
Custom Analyst

Applications
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Enterprise Service Bus

0 Los ESB proveen varios servicios de
iInfraestructura para implementar una SOA

0 Permiten el bajo acoplamiento entre servicios

0 Facilitan el aprovechamiento de sistemas
legados (adaptadores y conectividad)

2 Facilitan la administracion de la SOA
(capacidades de monitoreo y administracion)

I i : INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Enterprise Service Bus

0 Los ESB proveen una infraestructura de
integracion administrable y distribuida
consistente con los principios de SOA

0 Permiten la interaccidon entre servicios
heterogeneos brindando virtualizacion de
ubicacion, proveedor e interfaz

0 Brinda soporte tanto para Web Services
como para tecnologias y estandares de
comunicacion tradicionales

I i i INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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Arquitecturas Orientadas a Servicios

1 SOC paradigma de computacion que utiliza
servicios como elementos fundamentales

1 SOA forma logica de disenar un sistema de
Software para dar soporte a SOC

2 SOC vy SOA brindan varios beneficios pero
introducen también desafios

0 Arquitectura Referencia SOA

o Capas funcionales y no funcionales
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Arquitecturas Orientadas a Servicios

2 Web Services

o Dadas sus caracteristicas constituyen la tecnologia
preferida para implementar una SOA (SOA = WS)

2 Enterprise Service Bus

o Provee distintas capacidades que facilitan |la
implementacion de una SOA (SOA != ESB)

% INCO - Facultad de Ingenieria - Montevideo, Uruguay
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¢y Microservicios?
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RITIITITA

Application

SOA relates to enterprise service ex

(------------------------------- ol
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Application

Sure

(

~ application
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Microservice

Micro-
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sarace
—

Microservices relate to

application architecture
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Application

https://developer.ibm.com/tutorials/1601 clark-trs/
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Resumen ALINS

¢Por qué SOA en Introduccion al Middleware? T m——

0 Arquitectura para el desarrollo de aplicaciones
distribuidas
o Aplicacion dentro de la organizacion
o Aplicacion entre organizaciones

21 Varias tecnologias vistas en el curso pueden ser
utilizadas para implementar una SOA

2 No solo entender las tecnologias, si no, los
principios que las guian y como utilizarlas

o Principios SOC
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Preguntas
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