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Marco (1)

Disparador (1)
Tecnologia (6)

CAD / CAM / CIM (7)
Oficinas y Servicios (2)

Cierre (1)

Objetivos



Diseno del Proceso

Seleccion del Proceso Productivo

Seleccion de Tecnologias

Analisis del Flujo del Proceso

Lay-out (Distribucion de Planta)



Seleccion de Tecnologias

Peter Drucker

Debemos aprender a convertirnos en administradores agresivos
de la tecnologia mediante la seleccion de ciertas tecnologias y el
rechazo de otras

Administrador de tecnologia
VS
Usuario de tecnologia




Tecnologia

Aplicacion de los conocimientos para resolver los problemas
humanos

Conjunto de procesos, herramientas, métodos, procedimientos
y equipo que se utiliza para producir bienes y servicios

Seleccion de tecnologia impacta sobre bienestar personal,
calidad, eficiencia, eficacia, efectividad, productividad,
rendimiento, ausentismo, ambiente laboral, etc.



MANO DE OBRA

P

-

sesssssss s se

P
bt P S ——
™™

/7

asee

————

e T
BEEERRREE S

————

e PR

S

Tecnologia

———
sessssssnss e sen e TR
sessssennae
L T TP T ————

P L LT

— pEEmssssssnssnes FREEEEEEE SR [
sensssssansnns S

-

-

L e T T
e L T

- ssssesssnassnne
e ———— e

L L T

R

L TR sensnasswn

P T T T T

sesssssss s e sen
L ]

FEEEEEEEE SRR EEE
L T

B

sessssses .
sesnnssan

-
EEEEEEEEE

—— R

Y

sesssssense e

P
-

BEEEEERES R
—— LR Y

-

S
sessssennes

sesssssnnas
S

sessssnneee e

S

MAQUINARIA

sesssane ae e
e T

S
T Y

MEDIO AMBIENTE

PROBLEMA




Tecnologia — Roles

Administrador — Se preocupa por el rendimiento de la tecnologia
y no por especificaciones técnicas

Gerente — Se concentra en la seleccion de tecnologias

Seleccion = f (S, estrategia, disefio, responsabilidad)



Tecnologia — Sociedad

Seleccion de Tecnologia Apropiada
Simplicidad Voluntaria
Lo pequeino es hermoso

Valorizar el costo de utilizacion de RRNN NO RENOVABLES
Costo de Contaminacion e Impacto Ambiental (BAT / MTD)



Fabrica Siglo XXI

Industria 4.0
CIM - Computer-integrated Manufacturing
(Fabricacion Asistida por Computadora)
Al - Inteligencia Artificial
Ejemplos de “fabricas sin gente”
e Planta de Arroyito, Cordoba (ARCOR)
 Depodsito de medicamentos en Ruta 101 (D4)

“Futuro distépico” (+ automatizacion / — personas)

Realidad de fabricas que utilizan PC para disefio de producto (CAD),
control de maquinas, gestion de materiales (MRP, ERP, WMS) y control
integrado del proceso de produccion (DB centralizada, Bl, BPM)



Tecnologia

Tecnologias en la manufactura

Sistemas de hardware: Instrumentos controlados por PC para fabricacion de
productos

Automatizacion de procesos
Tareas que llevan mucho trabajo, antes desempenadas por humanos
Maquinas herramienta controladas numéricamente; centros de

maquinado; robots industriales; sistemas automatizados para el manejo
de materiales; sistemas flexibles de produccion

Sistemas de software: Soporte al disefo de productos manufacturados y al
analisis y la planeacidén de las actividades en planta

SW CAD (Disefio Asistido por Computadora)

Planeacion automatizada de la manufactura y los sistemas de control



CAD - Diseno Asistido por Computadora

CAD (AutoCAD, ChemCAD, MathCAD, Inventor)

Calculos de disefio, clasificacion de partes (layers), vinculo con
manufactura (esfuerzo, resistencia, estabilidad, etc.)

Ahorro en prototipado

Simulacion estatica y dinamica

V&V de diseio

Codificacion de piezas y partes
Reduccion de tiempos de lanzamiento
Estimacion de costos de post-venta



CAM - Manufactura Asistido por Computadora

Utilizacion de PC para
Disefio de procesos de produccion
Control de maquinas herramienta
Control del flujo de materiales en la fabricacion por lotes
Ventajas
Reduccién de tiempos de parada por cambio de lote / especificacion de
producto
Reduccion de inventario en proceso
Aceleracion del proceso de manufactura
Restricciones
Requiere organizacion del mapa de produccidon en familias o grupos de
productos (enfoque de tecnologia de grupo)



CAM - Manufactura Asistido por Computadora

Robot

Maquina controlada por PC

Se programa para realizar tareas de produccion

“Mano” que atrapa y “brazo” que ejecuta (imita movimiento humano)
Uso

Areas calientes, sucias, de trabajo pesado

Soldadura, pintura, ensamble final, manejo de materiales
Restricciones

Capacidad para recoger partes colocadas aleatoriamente



CIM — Manufactura Integrada por Computadora

Las tecnologias automatizadas se correlacionan en la manufactura integrada
por computadora
“Automatizacion total de la fabrica” / “Fabrica del futuro”

CIM es una version automatizada del proceso de produccion
Las 3 funciones basicas de la produccion se reemplaza por tecnologias
automatizadas
Diseno del proceso y el producto
Planeacion y Control
Produccion en si mismo
Los mecanismos tradicionales de integracion de la comunicacion verbal y

escrita son reemplazados por PC



CIM — Manufactura Integrada por Computadora

Todas las tecnologias de la CIM quedan reunidas mediante una red y una base
de datos integrados

La integracion de datos permite ligar los sistemas CAD a la manufactura
asistida por computadora (CAM), la cual esta compuesta por programas de
control numeérico de las piezas y el sistema de planeacion

Se liga el sistema de planeacion y control de la produccion con los sistemas
automatizados de manejo de materiales a efecto de que se genere la lista de
piezas necesarias

Es un sistema plenamente integrado: diseio, prueba, fabricacion, montaje,
inspeccion y manejo de materiales estan automatizadas y también estan
integrados entre si y con la funcién de planeacidn y programacion de la
produccion



CIM - Manufactura Integrada por Computadora

Reflexion

Las nuevas tecnologias de automatizacion no siempre son efectivas
Incluso cuando no exista incertidumbre respecto a los beneficios de la
automatizacion, podria no valer la pena adoptarlas

Muchos analistas supusieron que los sistemas integrados CAD/CAM serian la
respuesta a todos los problemas de produccion

Sin embargo, una serie de compafias que invirtieron en estos sistemas
perdieron dinero al hacerlo

La tentacion inicial: sacar trabajadores calificados del proceso de preparar las
maquinas para productos nuevos o redisefiados y acelerar el proceso



CIM - Manufactura Integrada por Computadora

Reflexion

Ejemplo

Podria tomar menos tiempo fabricar piezas complejas en volumenes
pequenos que programar la maquina fresadora y el tiempo del programador
es mas caro que el del operador de la fresa

Toda la experiencia y el conocimiento especializado que un operador fresador
ha adquirido a lo largo de los afnos no siempre se podra transferir con
facilidad a un programa de computadora

No obstante

El software integrado CAD/CAM ha alcanzado niveles de calidad y eficiencia
de costos suficientes para justificar su uso rutinario, hasta en contextos
fabriles que manejan gran variedad y poco volumen



Oficinas y Servicios

Tecnologia para trabajo de oficina

Manejo de mensajeria
Calendario y correo electronico
Gestion de grupos de trabajo y proyectos
Digitalizacion de documentos
Procesamiento de textos
Escaneo
OCR [reconocimiento de caracteres]
DMS [software de gestion documental]
Banco de datos / archivos / servidores / SaaS / nube



Oficinas y Servicios

Junto con la introduccién de la informatica y la interconexion de
componentes y oficinas (otrora separadas y distanciadas) la tecnologia avanza
y cambia con rapidez

Se reduce el volumen de material impreso, se migra hacia la gobernanza
electronica de los procesos, se reduce los costos administrativos y se realza el
perfil del puesto administrativo

La estandarizacion y automatizacion de los servicios requiere un enfoque
predominantemente técnico pero sensible a la dimension humanista en la

gestion del cambio, para garantizar la reduccion de costos y la uniformidad y
mejora de la calidad



Cierre

La seleccidn de la tecnologia no se basa Unicamente en el valor presente;
debe considerar ademas los efectos sobre los objetivos de produccion, la

fuerza de trabajo y el MA, construyendo una estrategia para el cambio

tecnolodgico



