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QUIEN SOMOS CIRCULDO CATOLICO

o Institucion de Asistencia Méedica Integral con
130 anos de vida

e SNIS
e 90000 Afiliados

e Mas de 40 Centros de Atencion en 5
Departamentos del Pais

Dr. Roberto Amorin
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ALGUNOS ANTECEDENTES
.

e Sistema de gestion Modular

o Conectividad de todos los puntos de atencion

e Encuesta de futuros usuarios

e HC del servicio de Emergencia

Dr. Roberto Amorin
3 * ccou



Necesidad de tener una e-HC
T

o Gran volumen de informacion

e Seguridad

o Disponibilidad

o Aportes de elementos de gestion al sistema
e Integracion con el SNIS

e Salud.uy

Dr. Roberto Amorin
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Registros clinicos
0|

o En atencion primaria (consulta externa)
o En atencion en Servicios de Urgencia

o En internacion Sanatorial

o En cuidados intensivos

Dr. Roberto Amorin
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Plan estratégico del Circulo
—

e Lineamiento Estratégico No. 5

e Consolidar y productivizar la utilizacion de
nuestro HIS (Sistema de Gestion de Salud)
con la integracion de la e-HC como centro
del mismo.

Dr. Roberto Amorin
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Objetivos

Mejorar la infraestructura tecnologica disponible

Iniciar implementacidn de la e-HC en el primer nivel de
atencion con la incorporacion del Registro Clinico
Ambulatorio en su aplicacion e incorporar toda la red de
filiales y sucursales.

Continuar desarrollando aplicaciones que integren la e-HC

siguiendo los estandares referidos en el Decreto 383/03 sobre
historia clinica electrénica.

Desarrollar una politica de seguridad de la informacion acorde
con las normas legales vigentes acompanada de los recursos
de hardware y conectividad necesarios.

Dr. Roberto Amorin
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Estrategia para la implantacion

Seleccion del area de utilizacion RCA
Seleccion del producto HIGIA

Seleccion de médicos de cabecera (de
referencia)

Seleccion de policlinicas
Plan piloto (2012)

Dr. Roberto Amorin
ccou



Seleccion del producto HIGIA
c__—

e Relacionado con nuestro sistema de gestion
o Con funcionalidades basicas a requerimiento
o Flexible con posibilidades de desarrollo

o Aspectos comerciales y de soporte tecnico

Dr. Roberto Amorin
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Funcionalidades
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Manejo de agenda

Registrar motivo de consulta, Anamnesis,
controles vitales y examen fisico.

Acceder a consultas anteriores.
Ingresar diagnosticos codificados.
Consultar e indicar paraclinica.
Consultar y prescribir medicacion.

Derivar a otras especialidades.

Dr. Roberto Amorin
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Seleccion de meédicos de referencia
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o Titulares

e Con universo de pacientes asignado
o Con destrezas informaticas (usuario)
e Compromiso

o Capacitacion

Dr. Roberto Amorin
ccou



Seleccion de policlinicas
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Policlinico Central

Atlantida

La Paz

Las Piedras

Tala

Policlinica de atencion inmediata

Dr. Roberto Amorin
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Plan implantacion
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Tres meses con comienzo en el mes de julio
20 médicos de medicina general
Evaluacion de resultados

Incorporar el resto de los médicos de med.
gral.

Seguir con otras especialidades medicas

Dr. Roberto Amorin
ccou



Componentes
7

. Magik
Windows ( Cliente - Servidor )
Emergencia - Sanatorio

. Higia
Aplicativo Java Web
Ambulatorio



Emergencia
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'“' Hoja de Emergencia WHoEmCEm “
Lugar de la Emergencia |JUAN EBAELO II j Tipo de consulta |TODCS _:J F7IAE

F4 Buzca
F3 Inzatisfacciones

Buscar DDTZHEn Tramite con Menos de 24 Hra -

™
Hoja Em. | Hoja Ad. | Documento | Hombre L\E’ Fecha ingreso | Hora | Motivo de ingreso Edad Tr =
N 276052 341591 m 16/06/2016 22:59 (INF.UERINARTIRA 18 5 11}
276050 341588 “ 16/06/2016 22:28 [NL a0 g il
2768049 341587 m la/06/2016 22:01 (LIPOTIMIA Y MALESTAR 21 13
276048 341584 w 16/06/2016 21:42 [TERAUMATISMO NASAT b 33
276046 341581 “ 16/0&6/2016 21:24 |HERETDA COETANTE 22 2
276044 341578 W 16/06/2016 21:19 [MARTESTAR GENERAT 52 13
2768042 341576 EEW la6/06/2016 21:10 |FIEBRE 3 33
2768040 341574 EEW la/06/2016 20:50 (FIEBRE 14 33 -
Fecha Egreso: | (T Categoria: m M.Ing. |5TI ~| M_Esp. (ti0 | M. Eaqr. |0 - Cantidad Hojas: 51
Tpo. cansulta: | B ALERTA INFECTOLOGICA LLAMAR
Listado £/0rden ‘ INTERHNO 2410

Ingreza Enf. Sa"EIrden‘ Enfermeria Ingreso 1 I Elimina Emergencia I Vizualiza Hoja Sanatu:urial| B Cat. de Seguro
B Menoresz de 15 afios
Medico Ingreso ‘ I Medico Egreso II Especializtas I I Eqgreso/Sin I:::unsultal “Yer Estudios | Elmprimir | fl_CerrElr




Ingreso Enfermeria
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B3 - Enfermeria Ingreso
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C.C.O.U.

Hoja de Emergencia

WHoEm

i

Admizion Mumero de Orden 10085968 Mumero de Hoja 2760448
Cedula | b ] |_|'_'| N* Persona Iﬁ Hombre ]m
Sexo  |wupscuLINe ] FMac. [ig/02/1904 | Edad 22 Categoria 180
Telefono |.'_'|959542.'_'|3 M atricula 870057
Denuncia | Fecha I Hora -
Motivo  [grRIpn CORTANTE Fecha [15/06/16 Hora [21:24
Observaciones |
Examenes | BRX [T Laboratorio | Tomografia| Trnage 23
Tipo de conzulta ] |
An | Pr Sistolica | Pr Diastolica | Pulso | Temp Rectal | Temp Axilar | Oximetro | H.G.T. | Frec Rezp | Fecha p Hora Usuario
Pl 1 110 70 i 0,0 36,4 o| 0,00 0|16/06/2016 21:33 |puerta
Confirmar Ingreza Contral D atos de Seguros Cerrar




Ingreso Médico
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iﬁﬂﬁé | £.C.0.1.

Cermar

=] =] b= [
“ Hoja de Emergencia WHoEmlgr -“-
| Hoja Emergencia: 276048 Fecha-Hora Ingreso : |1E£EI-E.-*1~E |21 124
Il |Paciente : PEGNSSNmSSSSSN Docurento : NG | 7
Qrega
Fecha Hora - Medico Medico | Nombre (]
16/06/2016 22:03:45 | FETEEEE  MNeeSiiREREN )
(M6 /06,2016 22:04:14 Rl | ST

- Egreso

| Diagnésticos [, qppTrn CORTANTE EN MANG.

Tratamiento e realiza lavado ¥ desinfeccion de herida, cura palana y vendaje

I solciito cirujanc plaatico

|| Resumen paciente gue sufre herida cortante en mane derecha con puertaz de vidric gue ze rompe

No recuerda VAL vigente
ExF: lucido bien perfunddio
MSD: herida cortante en cara ventral de pufic 3in compromisc wascular ni tendinoso, herida

)

cortante region palmar a nivel 2 metacarpofalgica




Sanatorio
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B3 - Docurnentacidn de admision de pacientes
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cC.C.o.U.

S anatorio

SHDocHo

@_‘
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Tipo de hoja de admisién: | 1 |INGRESC SINATORIAL

Planta sanatorial: | 1 [sEDE

CENTEAL

¥ Solointernados

F4 Busca

Buscar por: [/ =L v

Hoja de admision: ] 0 Intermadosz en SEDE CEMTRAL

B ALERTA INFECTOLOGICA LLAMAR INTERNO 2410

IndicaciunesMéd.| Documentos | CiMuevo | &lmprimir

“er datos | F’ienwar| I Cerrar |

Hoja | Documento Mombre Tipo de Hoja Fecha Mac. | Fecha ing. Fecha eqr. |&lta | Docs =]

b 340800 | e INGRESO SEMATORIAL 0971171985 1370672016 a a 1]
3403584 m THNGRESO SEMATORIATL 07/07/71941 |08/06/72016 a )
340243 w IHGRESC SENA 15/04/1943 |08/06/2016 ] 4
341421 “ INGRESC SANMATORIAL 0&a/09/1967 | 16/06/2016 ] a
341106 * INGRESO SEMATORIAL 2970971970 |14/06/2016 ] 2
340907 THNGRESO SEMATORIAL 20/0271962 11370672016 a a
337381 =IHE—REEE SANA 12/03/1967 |14/06/2016 0 3
317449 W INGRESC SANMATORIATL 11/07/1960 | 05/01/2016 ] 2
341202 m INGRESO SEMATORIAL 0771171965 |14/06/2016 a E
3408491 ‘W THNGRESO SEMATORIATL 13712719659 |13/706/72016 a a

330830 T —ry THCEFSO SANATORTRIT NE/N2£1827 1 AS/MEFINT A W 12 i

Cant. de hojaz: 42




Documentos

-

B3« Documentacion hoja de admisien

ol & |

ﬁﬁéz | C.C.0. V. ﬁﬁéz

L= ] . a .
'“' 5 anatorio SMHojDo 'ﬁ'
Hoja de admisin: | 337321 Adjuntos: | R e | mwweeees | 0 | Sexo|r  Edad: | 49

Mombre: | s

Apellido: | s

Piso:| 2 Habit:[ 215 Cama:|

Tipo movimiento:|

Fecha Tipo de documento Técnico i)
b |21/05/2016 18:28:36 | INGRESO CTI ADULTCS {1
1570672016 12:26:10 | EVOLUCION R RO T T
16/06/2016 12:23:42 |EVOLUCICH i e ]
L
Ciusvo | [£)Modificar | [T Detalles’] Simprimi | impr indicacion | imprunidosis | F)Renovar | il Cerar

-




Documento

(2

| C.C.0.T.

Sanatorio HADDoc

: I<| £ | = | >I| Seleccionar |

| L O ol N - ¢ N )

Identificador de la hoja: | 337321 | Jnewsesasswaes

Fecha de ingreso del documento: |15,.-f|:|ﬁ,."2|:|16 12:26:10

Técnico:

Tipo de documento de admision:

Contenido del documento: Salto de linea: Cirl + Enter
paciente gue refiere franca mejaria clinica, se levanto a bafiarse presentadno disnea. sin disena en reposo

Sin fiebre

PP: MAV + bilateral alguna sibilancia aislada

CV: RR 74 cpm no iy no rhy

MMIl: no edemas

Repetir dltimo documento |




Prescripciones

I c.c.o.U.
Prescripciones WFiFresc
Admision: | 337381 | eeesssste e F4 Busca
FechafHora Prescnpcion: IleUﬁfZUlE 12:28
Médico solicitante: | — —— Especialidad Mutual: |MEDICINA GENERAL |
Contrasefia ##%%%%
Servicio sanatorial | 13 |MEDICIN11 Estado de la prescripcitn: |~ F4 Buzca Via
Articulo: | | Unid. Presc.: | Via: | o | Agregar
todificar
Fecha Inicio: Ill!lﬂr’lﬁ 22:58 Dosis: 0,00  Frecuencia [horas): I 0 =
nilar
Observacion: |
Suzpender
| Arliculos Prescriplos W No mostrar anulados y suspendidos
Articulo | Descripcion Prezentacion 1D | Via FechafHora Inicio Doziz | Frec. | Estado Obzervacion -
¢l| CLEXRANE 40 MiE MMP AMPOLLRAS 5| Subcutanea 15/06/16 12:31 1,00 24 |RCTIVO i

LUNADINA 150 ME X 20 COMERE X 20 1|0ral 15/06/16 12:28 1,00 12 |RCTIVO

PREDNISONA 20 MG ( COMER X 20 1|0ral 15/06/16 12:28 2,00 24 |RCTIVO

COMEIVENT 5M P/NEEUL |AMPOLLRS 13|S5c0l.N¥ebulizad|15/06/16 12:28 1,00 & |ACTIVO

SERFLU 250 INHALRDOR DISPRAROS g|Inhalatoria 15/06/16 12:28 2,00 12 |ACTIVO

VESPRERY 25 MG. X 30 COMFR X 30 1(0ral 15/06/16 12:28 0,350 24 |ACTIVO hora 22

SATRUTEAT. AC AEROSOL DISELROS 8| Inhalatoria 15/06/16 12:28 4,00 4 [ACTTVO

Hiztdrico

! : |

Aagregar |




ALE‘.PTAS =

mergencia Sanatorio Intervenciones

Motivo de Consulta y Anamnesis
motivo de consulta v anamnesis de prueba

Presion Arterial Max. |D,[} Min. (0,0 Temperatura
0

0,0
Frec. Respiratoria | Frec. Cardiaca 1]
Peso |{},D 0 Kg Talla 0,00

Examen Fisico




ALERT

Pu‘!mca Lls |'Jn Para;mea Laboratorio Emargenma -- io Intarvanuunas Im P!mlr

| Alertas  Consulta [ Diagnésticos ] Paraclinica Medicacién  Interconsulta

Codificado: | CIAP-2

|textol , texto2, texto3

Texto Libre: |

ATENCION: Se sugiere el uso del diagnéstico codificado.

ALERT

Pulnn:a Lls Mﬁn Paraclinica Laboratorio Emergencia Sana! io Intervenciones Im ! ir

|.M-M|mlpﬂrﬂ“ﬁi_mﬁﬁn|mu

|m E5tudiDDatn Clinico Urgente
d °|
ECG EN DOMICILIO E|
ECO 3D 4D
ECO ENDO RECTAL , |
ECO TRANSRECTAL m|
ECO TRANSVAGINAL O TV
ECOCARD. TRANSESOFAGICO

(i



ALERTAS --

aboratorio Emergencia Sanatorio Intervenciones Imprimir

Alertas Consulta Diagnosticos Paraclinica Medicacién | Ipterconsulta

Articulo |

Via | Oral |Z| Dosis (0,00 Inter. |D | Haras |Z| Dur. (ds) |D
Observacion | Prescribir

M 4 ¢ M
IIEM Cantidad
= OMEPRAZCOL - OMEPRAZOL EFA ¥ 20 COMP Oral 1,00 1 dosis cada 12 hora/s durante 8 diafs. 16 Dosis.
DIPIRCMA - NOVEMINA FUERTE ¥ 20 COM  CQral 1,00 12 2 1 dosis cada 12 hora/s durante 8 diafs. 16 Dosis.

ALERTAS --

808 e 4. <3

boratorio Emergencia Sanatorio Intervenciones Imprimir

Alertas Consulta Diagnosticos Paraclinica Medicacion | Interconsulta
Im Especialidad HEdicaDatu Clinico
d n
CARDIDLOGIA IE'|
CARDICLOGIA INFANTIL EI|
CIRUGIA &
CIRUGIA DE TORAX |
CIRUGIA PEDIATRICA 2

CIRUGIA PLASTICA
CIRUGIA VASCULAR
CITOLOGIA




RESULTADOS

CIRCULO CATOLICO DE OBREROS

Laboratorico de analisis Clinicos

Fecha : 01L/03/11
CI | sy Protocolo H® 00382336
Doctor : MEDICO TRATANTE Matricula 845277 Direccion : siPSehitieiiey -
Area : AMBULATORIO Telefono | R

Procedencia: CENTRAL

HEMOGRRAMR

LEUCOCITOS i x 10*3 mm3 q_0--11.10
ERITROCITOS 9.02 X 10%6 mm3 4.70 - 6.10
HEMOGLOBTIHA 16.6 g/dL. 14.0+- 18.0
HEMATOCREITO 46.7 B 43.0 - 52.0
Volumen Corpuscular Medio 93.0 fL. 80.0 - 94.0
Hemoglobina Corpuscular Media 33.0 Pg 27.0 ~ 31.0 *
Conc.de Hemoglobina Corp.Media A5:5 g/dL. 330 - 37:0
Ancho de distribucion de rojos bl ] 11.5 = 14.5
Plaquetas 203 x 10*3 mm3 150 - 400
Volumen Plaguetario Medio 9.4 fL. 7.4 - 10.4
Linfocitos 6.1 B 20.5 - 45.5
Monocitos T8 ] 2.0 "12.8

Hentrofilos Tl ] 43.0 - 65.0



Arquitectura

M agik HIGIA

1 Agendas

Farmacia

Tecnicas de Diagnostico
Emergencia

Sanatorio

AMBULATORIO

K » Mocoulab




Resultados

27

o Algunas dificultades : Farmacia, Laboratorio
e Buena respuesta por parte de los usuarios
e Mas de 80 % de las consultas ingresadas

e A junio de 2016 de los medicos del plan
piloto la respuesta es de 98,7% de consultas
en formato electronico.

Dr. Roberto Amorin
ccou



INCISION . . . : ‘

HALLAZGOS Y
PROCEDIMIENTO
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Nombre del Paciente: Cl;

Médico:  m———— Lugar SEDE CENTRAL

CJPPU: - Fecha deconsulta: 31/08/2016 11:20
Especialidad: S IQUIATRIA Fecha deatencién:  21/0E/ /2016
FPOLTCLINTICA

Motivo de consulta y Anamnesis:

El 17 de Zetimbre tiene hora en comité de recepcion,
perc nunca concretd. El eatado de Snime sigue igual, fluctuante, predomina un tono de
nanguecian! r"depresicn" "simeprs saperando que pass alge mals. .." "una mala neticia...n,
podria corresponder a una estructura NEUROTICA. Ha seequide tomando 1a medicacidn. A pesar
gue la vida misma tiene un orden de cosas, gue mantiene un nivel de sufrimiento intra
paiguioco. "me gustaria tener un Srden de las cosas gue no pusdo tenar", dice el pasiguiatry
"un aparente control..." "un fingir...". Ee fue en vacacicnsg de julic a Eurcpa, con eu
compafierc Hugo, que viven cada unc aparte. Han hecho 3 viajes a EUROBA. En loe momenko de
recreacitn logra sustraerse. Rescata que logra sustraer con el trabajo y com la
recreacidn. Les pensamienteos negativea tienden a aparecer cuande se despierta,
Bola. Bu conpafierc ge 1lama HUEO 48. tiene pasariempes pero tiens una queia
raeivindicariva, de las coeas que no hizo, peneamientos en funcién de la relacién
sustitutiva con AGUSTIn gue e un hijo por defecto, por fallecimiento de su madre,; hermang
de la paclienta. Refiere gue a vecss hace aplacdisc de deacarga wverbal da toda aata
frustracifn. Fase tentativa de ARIPIPRAZOL 10 MG

ha intentado empezar psicoterapias

cuando eat §

BUFROPICH 150 MG
ARIFIFRAZOL 10 MG

1 DESAYUNC
1 DESAYUNHC

PARENOX 1 HORA 2 DE LA MARANA
Examen Fisico:
[ |
Controles vitales:
Presion arterial Maox.: 0,0 Min.: 0,0 Temperatura: 0,0
Frec. Respiratora: o Free. Cardiaca: [+]
l'uothr 0o Talla: oo.ao0 LMC.: .o
Diagnéstico:
[
Prescipciones de la consulta
Medicacién:
Atticulo Dosis | 1750r. | Dura. Estado Realizado  |Observacion
FPARNCM 2 MG X 30 COM 1,00 24 a0 PREEBCRIPTO | 31/08/16 11:22
ILIMIT 15 MG X 15 OOM 1,08 24 a0 PREBCRIPTC | 31/08/16 11:22
BIUPFRIL 150 MG. X 30 oM. 1,00 24 a0 PRESCRIFTC | 31/08/1€ 11:21




Ultimas evaluaciones
«

» Servicio de emergencia 100% de HCE
 Policlinico Central :

99% en medicina general

/8 % especialidades médicas



Avanzamos

CIRCULO CRTOLUICO
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Empresa
S

 Brasil
» 800 clientes
« 600 implantaciones en hospitales

« Representan 30 mil medicos, 80
profesionales, 37000 camas 120000
iInternaciones anuales, con una facturacion
aprox. De US$ 10 mil millones anuales.



Alianza comercial
/7

e Un Sistema de gestion Hospitalaria integral que
iIncluye el expediente clinico con los requisitos de
seguridad para operar sin papeles.



La propuesta incluye
-

e Licenciamiento
e Implantacion
¢ Mantenimiento

e Soporte Técnico



Modelo de gestion
-

e Integral basado fundamentalmente en procesos

o Actua desde los niveles operacionales
(asistenciales)

o Hasta lo estratégico

e Incluye Bl y BSC

e Es una solucion integral con automatizacion de la
informacion



Business intelligence
-

e Integra informacion y resultados
e Disponible para directores y administradores
e Integra planillas informes y graficos

e El usuario puede configurar sus requerimientos



Balance Score Card
T

e Modulo con informacion de uso estratégico

o Puede definir metas para monitorear planes
estrategicos



Sistema MV
T

e Cuenta con mas de 60 moddulos operacionales

e De todas la areas de actividad de la institucion



Desafio
S

e Cambio cultural

o Abarca a todas las areas del Circulo
o Identificacion de referentes

o Compromiso

o Metodologia planificacion, ejecucion y control



Comunicacion del proyecto

Aportar informacion relativa a la ejecucion y
progreso

Generar un espiritu de participacion y colaboracion
Evitar el incremento de incertidumbre

Facilitar la integracion de todas las personas al
proyecto



Gracias

CIRCULO CRTOLUICO




