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“Hugh Herr, un desarrollador 

de robots del Massachusetts 

Institute of Technology (MIT), 

describe a la discapacidad 

como una condición que 

persiste “debido a una falta 

tecnológica” y asegura que 

durante el Siglo XXI la 

discapacidad será 

ampliamente eliminada.” 

 
The Economist, 1/9/2012 









Modelo Discapacidad es Causada por El problema es La soluciones se 
enfocan en 

Médico Déficit, 
minusvalía 

Ausencia o 
pérdida de 
funciones o 
estructuras 
corporales 

El individuo 
(debido a su 
déficit) 

“Arreglar” el 
cuerpo 

Biopsicosocial Interacción 
compleja entre el 
individuo y el 
entorno 

Ausencia o 
pérdida de 
funciones o 
estructuras 
corporales, 
barreras para 
acceder a 
servicios 

La interacción 
entre el individuo 
y su entorno 

“Arreglar” el 
cuerpo, ajustar el 
entorno 

Social Un aparato o 
dispositivo 

Sociedad 
disciplinante / 
normalizadora, la 
dicotomía 
normalidad / 
anormalidad 

La noción de 
normalidad 

Empoderar al 
excluído, mejorar 
la autonomía, 
analizar los 
fundamentos 
institucionales 
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http://www.inclusivedesigntoolkit.com/betterdesign2/whatis/whatis.html










Approach Takes for granted Type of solution Considers that 
disability is 

Software 
Engineering 

The problem P-S A medical issue 

Traditional HCI The context C-P-S A complex 
interaction 
between the 
person and the 
environment 

Critical HCI The context is one 
possible 
interpretation 
that needs to be 
problematized 

O-C-P-S A social construct 
(possibly) 
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