
I.Q. Diego Zinola

Consultor Funcional y Arquitecto de solución - ERP



¿Qué es un ERP?

ENTERPRISE RESOURCE PLANNING

Es un sistema de software que 

ayuda a las empresas a 

gestionar sus procesos, entre 

los que se pueden encontrar:



¿A qué se dedica un Consultor Funcional?

El Consultor Funcional oficia de nexo entre la organización del 

cliente y el equipo de Arquitectos de Solución y Consultores 

Técnicos (Desarrollo).

Requiere obtener los conocimientos necesarios de los procesos de 

negocio del cliente, así como comprender sus necesidades

El objetivo es garantizar la implementación del sistema acorde a 

los procesos y necesidades del cliente. Habitualmente implica 

realizar modificaciones al comportamiento estándar.

Cuando el sistema ya se encuentra implementado, colabora en la 

aplicación de modificaciones o en la resolución de problemas. 



¿Cómo se ve un ERP?



¿Cómo se ve un ERP?



¿Por qué un IQ para Consultor Funcional ERP?



Gracias
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