Breve historia de las videoconferencias
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Los inicios: Sistemas analogicos y mecanicos

 La primera presentacion publica de una videollamada
fue realizada el 7 de abril de 1927, entre las ciudades de
Washington y Nueva York, en Estados Unidos, a través

de circuitos telefonicos.

~—

VOL. LXXVI....No. 25276.

" NEW YORK, FRIDAY, APRIL 8, 1927..

FAR-OFF SPEAKERS SEEN
AS WELL AS HEARD HERE
IN A TEST OF TELEVISION

L YOO COME TO LFE.

Hoover's Face Plainly
Imaged as He Speaks
in Washington.

THE FIRST TIME IN KISTORY

Pictures Are Flashed by Wire
and Radio Synchronizing
With Speaker’s Voice.

COMMERCIAL USE IN DOUBT

: Dr. Ing. José Joskowicz

“La television triunfa en su primera
demostracion; Oradores lejanos son vistos y
escuchados aqui, en una prueba de television....
Es como si una foto cobrara vida”

The New York Times, April 8, 1927 |
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Los inicios: Sistemas analogicos y mecanicos

Herbert Hoover, Secretario de Comercio,
frente del dispositivo ubicado en Washington,
transmitiendo su voz y su cara a la audiencia
ubicada en los Laboratorios Bell en Nueva York.

i

Walter S. Gifford, presidente de AT&T en la
primera demostracion publica de la Television.
El Sr. Gifford habla con el Secretario Hoover en
Nueva York y es capaz de ver al Sr. Hoover en |la
pantalla inmediatamente frente a él
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Los inicios: Sistemas analogicos y mecanicos

* El disefio y la construccion de este sistema de video
telefonia lo realizd un equipo liderado por el Ingeniero
Herbert E. lves

* Si bien la mayoria de los conceptos basicos utilizados
por el sistema eran ya conocidos, muchos problemas
tecnologicos y practicos tuvieron que ser resueltos para
lograr un funcionamiento apropiado.

Discos de Nipkow
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Los inicios: Sistemas analogicos y mecanicos
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El disco gira 18 veces por segundo, utilizando un motor sincrénico. El disco tiene una espiral
de orificios, cada uno de los cuales, permite el pasaje de la luz generada por una lampara
de arco, y lo proyecta en un punto de luz en movimiento sobre |la persona. La luz reflejada
por la persona es recogida por tres grandes celdas fotoeléctricas (Detalle a la derecha de la

figura), ubicadas en la parte superior y a los lados del marco
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Los inicios: Sistemas analogicos y mecanicos

Una lampara de neén (mostrada en detalle a la derecha de la figura) funciona con la
corriente de la imagen e ilumina el disco, que tiene una serie de pequefias aberturas. A
medida que las aberturas atraviesan el campo de vision, la intensidad de la lampara varia, y

el observador recibe la imagen
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Los inicios: Sistemas analogicos y mecanicos
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https://twitter.com/i/status/1415211963815137286

Los inicios: Sistemas analogicos y mecanicos
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Esquema del sistema completo, incluyendo la estacién emisora en Washington y la
receptora en Nueva York. La comunicacidon entre ambos sitios fue realizada mediante lineas
telefénicas: Una linea para enviar el video (con una linea de respaldo), una linea para las
sefales de sincronismo, una linea para enviar el audio y otra linea para recibir el audio
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Los inicios: Sistemas analogicos y mecanicos

* Tres anos luego de la primera video llamada
unidireccional, en 1930, el equipo de lves presenta un
sistema de videollamadas bidireccional

* Se utilizaron discos de 72 aberturas, en vez de las 50 del sistema anterior; se
selecciond una lampara de luz azul en la estacion emisora, ya que las celdas
fotoeléctricas eran mucho mas sensibles para esa longitud de onda; se aument? la
potencia de las [dmparas de la estacion receptora y se aumentdé el ancho de banda
de transmision de video a 40 kHz
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Los inicios: Sistemas analogicos y mecanicos
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AMERICAN TELEPHONE AND TELEGRAPH CO. BELL TELEPHONE LABORATORIES
195 Broadway, New York City 463 West Street. New York City

Representacion del sistema de videollamada

bidireccional -
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Los inicios: Sistemas analogicos y mecanicos

_

INVENTOR

lzquierda: Disefio de la cabina del usuario del sistema, segun la patente de Ives. on
Derecha: Foto del interior de la cabina :
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La era electronica analogica

* Durante los siguientes 30 anos, entre 1930 y la década
de 1960, la television se desarrollo y popularizo. Sin
embargo, los sistemas de video teléfono o video
conferencias no tuvieron avances significativos

* Algunas experiencias en audio conferencia fueron
realizadas en ese periodo, relacionadas a ambientes
educativos.

* En 1939 se registra el primer uso de una audioconferencia con
muchos participantes, en lowa, Estados Unidos.

* El Dr. Winterstein hizo instalar un sistema que permitia
conectar a los alumnos, desde sus casas, con un aula donde
se dictaban clases con otros alumnos. Los estudiantes que
estaban en casa podian intervenir en la clase, hablando tanto
con el profesor como con sus otros companeros
I
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La era electronica analogica

* En la “Feria Mundial de Nueva York” de 1964, los

laboratorios Bell presentaron un prototipo del sistema

“Picturephone”. La primera demostracion fue realizada
el 20 de abiril, realizando una video llamada desde

Nueva York al parque de Disney

California. ||||||||||||

and, ubicado en

https://www.youtube.c

om/watch?v=47xTOTFo

Tfc&ab channel=AT%26

TTechChannel
(Minute 7:07)
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La era electronica analogica

Unidad de control y teléfono, vista exterior y

detalle interior
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La era electronica analogica
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La era electronica analogica

* 2001 — Odisea en el espacio (Estrenada en 1968)

https://youtu.be/ZXokgxBQsFM
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https://youtu.be/ZXokqxBQsFM

La era electronica analogica

Picturephone “Mod II” - 1970
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https://youtu.be/BQMnIKMFD8M
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https://youtu.be/BQMnlKMFD8M

La era electronica analogica

* Fue natural en aguel momento, incluir el servicio de
Picturephone asociado a los servicios telefonicos
existentes.

* Las llamadas de video se indicaban precediendo el
numero telefonico de destino con el signo #, desde el
teclado telefonico DTMF.

* La senal de video resultante del Picturphone era de
1 MHz. Para su transmision se utilizaban los pares
telefonicos existentes, entre las casas u oficinas de los
usuarios y las centrales telefonicas.
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La era electronica analogica
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La era electronica analogica
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La era electronica analogica

* Para la transmision entre centrales publicas,
generalmente distantes, se utilizo un sistema digital, de
6.3 Mb/s. Para ello se utilizé una codificacion del tipo
Differential Pulse Code Modulation (DPCM) de 3 bits, lo
gue equivale a tener hasta 8 posibles niveles de
transmision.

A la izquierda: Imagen analdgica. A |la derecha:
Imagen digitalizada con técnica DPCM de 3 bits
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La era electronica analogica

* El diseno técnico del Picturephone fue desafiante, pero se
logré un producto final funcional, estéticamente muy bueno,
y con buena calidad de imagen.

* Sin embargo, el servicio no tuvo el éxito comercial
esperado....

* Luego de dos anos de su segundo lanzamiento comercial, en
1972, y con una inversion estimada en 500 millones de
dolares, solo se contaban con 32 videoteléfonos contratados
en la ciudad de Pittsburg.

 La cantidad de aparatos en Chicago alcanzé un maximo de
453 a principios de 1973, a pesar de que AT&T redujo el
precio del servicio y de los minutos de conversacion.

* En julio de 1975, solo 76 clientes aun tenian el servicio, y en
1977 solo quedaban nueve clientes en Chicago... El servicio

fue dado de baja.
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La era electronica analogica

* En la década de 1970 en Europa se desarrollaron
algunos sistemas de videoconferencia de tecnologia
analogica: Confravision en Reino Unido y
Visioconference en Francia

»
Videoconferencia con el sistema Confravision, en Reino Unido
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La era digital
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La era digital

* Las técnicas necesarias para digitalizar y codificar la senal de
video de manera eficiente se venian desarrollando desde |la
década de 1940.

La primera propuesta de digitalizacion, utilizando técnicas
de modulacién por pulsos codificados (PCM) fue presentada
en 1949 y publicada en 1951. En este trabajo se evaluo la
codificacion con hasta 5 bits por muestra, mostrando
resultados aceptables en la calidad de la imagen.

La codificacion entropica se propuso en 1949 y se desarrollo
en 1952. Esta técnica consiste en representar los valores
mas frecuentes con pocos bits, y los menos frecuentes con
mas bits, generando un tipo de codificacion de largo variable
(VLC).

La codificacion entropica se aplico por primera vez a la
codificacion de video varios anos después, en 1971
’,
I
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La era digital

* Desde el inicio de la television, estaba claro que la senal a
transmitir era altamente redundante, tanto en la
informacion interna correspondiente a cada cuadro, como
en la sucesion de cuadros. Ya en 1929 se presento una
patente donde se proponia transmitir Unicamente, en forma
analogica, las diferencias de cada cuadro con el anterior.

* Las técnicas de modulacion digital predictiva, conocidas
inicialmente como Differential Pulse Code Modulation
(DPCM) se inventaron en 1950, y se propuso su aplicacion
por primera vez al video en 1952.

* Hasta comienzos de |la década de 1970, varias técnicas de
DPCM se desarrollaron para optimizar la codificacion dentro
de cada cuadro. A mediados de la década de 1970, también
se comenzo a usar DPCM en el dominio temporal, es decir,

para la prediccion entre cuadros.
I
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La era digital
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La era digital

e La codificacion de video basada en transformadas
comenzo a fines de la década de 1960.

* En 1968 se propuso por primera vez utilizar la
transformada de Fourier para codificar video.

* En 1974 se propone utilizar la transformada discreta del
coseno (DCT), técnica que persiste hasta hoy.

* A partir de mediados de la década de 1970, los
elementos clave de la codificacion DPCM se fusionaron
con la codificacion que utilizaba transformadas para
crear una codificacion hibrida, la que se comenz6 a
utilizar a principios de la década de 1980, marcando la
era digital de las teleconferencias, entre fines de los
1970 y comienzos del 2000.
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La era digital
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La era digital

* A comienzos de la década de 1980 se comenzaron a
desplegar los primeros sistemas de transmision digital.
En Estados Unidos, en 1982, AT&T comenzo a ofrecer el
servicio llamado High Speed Switched Digital Service
(HSSDS)

* El servicio ofrecia comunicacion a 3 Mbps a través de

centros de conmutacion digital desplegados en la red de
AT&T.

 El sistema de conmutacion ofrecido era manual,
mediante reserva telefonica previa.

* El primer servicio ofrecido y brindando a través de esta

nueva red digital fue el Picturephone Meeting Service
(PMS)

Vs
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La era digital
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El nuevo servicio es muy diferente del
Picturephone que se mostro en la Feria
Mundial de Nueva York de 1964-65. Esa
version, que nunca se popularizd, tenia
pantallas de escritorio para uso individual, no
grupal, y su tecnologia era menos
sofisticada... Con PMS los clientes pueden
alquilar salas publicas para utilizar el nuevo
servicio o construir salas en sus propias
instalaciones. Una sala de Picturephone
tendra camaras a color, microfonos y
monitores. Se pueden transmitir diapositivas y
grdficos. La sala también ofrecerd una
fotocopiadora para reproducir las imdgenes
que se muestran en el monitor entrante y una
grabadora de cinta de video para grabar la
imagen y el sonido

julio de 1982, New York Times -
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La era digital

Los elementos centrales del
sistema PMS incluian un
controlador de sala y un
procesador de TV

Equipar una sala de
conferencias implicaba una
inversion inicial que podia variar
entre 120 mil y 500 mil ddélares

Adicionalmente, el costo
mensual fijo, por el
arrendamiento del servicio, era
superior a los 10 mil délares,
ademas del costo por uso de
cada video conferencia, que era
del orden de los mil ddlares por
hora.

El servicio no se popularizo....
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La era digital

e Durante los siguientes afnos de la década de 1980, se
realizaron varios emprendimientos relacionados a
sistemas de video conferencias.

* La empresa Compression Labs Inc (CLI) presentd un
sistema de videoconferencias en 1982. El codec utilizaba
codificacion intra-cuadros mediante la transformada
DCT, aplicada en bloques de 16x16 pixeles. Utilizaron
tasas de bits de 1.5 Mbps y lograron desarrollar técnicas
gue permitian funcionar a la mitad de esta velocidad.

* Uno de los mas destacados de esa década fue el de |la
empresa PicTel (luego renombrada como PictureTel),
fundada en 1984 por dos estudiantes del MIT.

* Desarrollaron y patentaron un nuevo algoritmo de

codificacion de video, al que llamaron
Motion Compensated Transform (MCT)
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La era digital

* Los sistemas de video conferencia de esta época
requerian inversiones de decenas de miles de dodlares, y
costos de utilizacion de lineas digitales del orden de los
miles de dolares por mes.

* Los equipos de diferentes marcas eran incompatibles
entre si, lo que suponia una gran restriccion en su uso.

* Estos factores impidieron su popularizacion y su uso
quedo restringido a unas pocas grandes corporaciones...
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La era digital

* En 1984 comenzaron los esfuerzos por estandarizar los
protocolos y mecanismos utilizados en los sistemas de
videoconferencias, en un proyecto del Comité
Consultivo Internacional Telegrafico y Telefonico (CCITT).

* El proyecto termino en 1988, con la recomendacion
H.261 “Codec para servicios audiovisuales a n x 384
kbit/s”, y fue extendido en 1990 a “p x 64 kbit/s”.

* El estandar introdujo por primera vez el formato
Common Intermediate Format (CIF), de 352 x 288
pixeles, apropiado para sistemas de video conferencia, y
sento las bases para la interoperabilidad de codecs
entre diversos equipos y fabricantes.
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La era digital

* Como respuesta a los precios inaccesibles, tanto de los
equipos de videoconferencia, como de |la contratacion
de enlaces digitales, los video teléfonos personales
comenzaron a desarrollarse a fines de |la década del
1980 y principios de los 1990.

1zq: Ataritel. Der: Luma Phone de Mitsubishi -
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La era digital
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La era digital

lzquierda:
Mitsubishi Visitel.

Derecha: Sony
Teleface

Popular Science,
Marzo1988

Ambos dispositivos eran incompatibles entre si. Durante una llamada telefdnica,
se podian capturar y transmitir las imagenes captadas por la camara presionando
un botdn. Al hacerlo, por unos segundos se interrumpia el audio, y la imagen se

transmitia en forma modulada por la misma linea telefénica.
I
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La era digital

* Las técnicas utilizadas por estos video teléfonos de
imagenes fijas consistian en digitalizar las imagenes
capturadas, y transmitirlas en forma modulada sobre
una linea telefonica.

* En esa época ya existian los modems, capaces de
transmitir datos a través de lineas telefonicas
analogicas.

* Sin embargo, estos dispositivos requerian un tiempo
prolongado para el establecimiento inicial de la comunicacion

de datos (“handshaking”) y tenia una tasa de bits tipica de
1200 bps, lo que no era apropiada para estos video teléfonos

* Dado que la transmision del video se producia durante la
conversacion, fue necesario desarrollar nuevos protocolos de
comunicacion, mas rapidos para el establecimientoy la
transmision de la imagen.

>
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La era digital

* A comienzos de 1990, entre Picturetel y Compression
Labs controlaban mas del 90% del mercado de equipos
de videoconferencias en Estados Unidos.

* En ese momento, el mercado de videoconferencias se
dividia en dos segmentos:

* En el segmento bajo, equipos que funcionaban entre 56 y 384
kbps, y en el segmento alto, hasta 2 Mbps.

* Todo el mercado de videoconferencias a principios de
los 1990 comercializaba unos pocos miles de equipos al
ano.
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La era digital

Equipo PictureTel System 4000, con Camara, teclado y CPU Codec, 1991
El primero de PictureTel en soportar el nuevo estandar H.261 (p x 64 kbps).
Tenia un precio de 40 mil délares .
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La era digital
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Equipo Rembrandt II/VP, de Compression Inc Labs (CLI), 1992
El primer equipo de CLI en implementar el estandar H.261, con tasas de bits entre
56 kbps y 2 Mbps
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La era digital

Videoconferencing equipment

Vendor Model Room requirement | Transmission Video resolution Frame refresh rate | Audio operation Interfaces Price range
(bit/sec) (trame/sec)
American Lightwave 1310/1550 Rack-mounted. Full-motion video (16| 1,000 pixels by 1,000| 30 or 60 ) 10 4 audic NTSC, SuperNTSC $4.,000 to $1
Inc. lem, FN6000 | portable channe pixels ch 3 RGB, HDTV, PAL
(203)
Colorado Video, Inc. | Digital Transcever | Rack-mounted 19K to 560K to 512 pixels by | Sow-scan | Extemal |NTSC, CCIR, RS-
Boulder, Colo. Model 286, Video portable, desktop, 2 pi | 170, GPIO
(303) 530-9580 Transceiver Model | conference room
250 and 290
Labs, Inc. | Aembrandt 106 Rack-mounted | 56K 1o 384K wxels by 240 |15 T interna al | Video: NTSC, F $31.500 1 year
San Calit. desktop PAL: Data: RS-
b RS-449, V.35, X.21
oncept image 30 Rack-mounted ['56K 10 768K |256 pixels by 200 | |'nternal, extemal | Video: NTSC, RGB; | $5,995 10 $12,000 | 6 months free, T
Communications, Inc. portable, desktop. | pixels | Data: RS-449 | $75/month
allas conference room | | | thereafter
214) 746-3888 | ; }
| ! | { {

W 128 Series Multibus-, PC bus N/A 384 pixels by 512 | 30 NA NTSC, RGB, RS-170| $2,000 1 year
m VME bus-compatible pixel
(508)
MINX Deskiop; also | Anog video over | 330 nes analog 30 |Hait-uplex audo | NTSC, PAL, VCR | Local net
San configurable for | local video with workstation; and PC connectivity with
(512) 699-7000 conference rooms or | broadband LAH | hatt- or full-duplex | workstations: $6,995/
roll-abouts | networks With network | for server plus
| rtertace $5.995
| } workstation
EyeTel VISTACOM | Integrated desktop - | Data: RS-232 $16.500 intex i
me. | Viceophone | system k: V.35 video sy
New Westminster, B.C., nciuding codec
(604) 525-2511
GPT Video Systems | Macson Portable [S6K/B4K o2 046M | 352 pieis by 268 30 internal [ Video: NTSC, RGB, | $45,000 [T year
Stamford, Conn. | | ines | PAL; Data: RS-449 ‘
(203) 348-6600 | | DSt |
Grass Valiey 4500 Video Codec | Rack-mounted Tasm | NTSC-quaiity 59.94 | Stereo avdio .um /NTSC; Data 12 years
Grass A RS-232
(918)
Interand Corp. Systom 900 and 950 Portable, deskiop, | Up to 64K |640 pixeis by 480 | 30 [External \deo AGB, Data 0 [ 1102 yoars
conference room pixets RS-232, RS-449

|
1 |
185T, and 185T | }

|
{

Mitsubishi Electronics VC-7000 Portable | Variable from 64K to | 384 pixels by 240 | Variable from | interna Video: NTSC; Data
America, Inc. 384K pixels 15 RS-422/449, X.21

Calif. v.as
(213) 75732
NEC America, Inc. VisuaLink 1000 and | Portable "~ |[s6Kw2048M  |Upto 352 pxelsby |10t030 | intemal (extemal | Video: NTSC, PAL; |$30,000for | 2 years
Hemdon, Va. 3000 | 288 px optional) Data: V.35, RS-449, | VisuaLink 1000; ‘
(703) 834-4000 | RS-232, RS-232C | $62,100 for

| | i Visualink 3000
PictureTel Corp. | v-3100 Portable 156K to 384K | x 240 |10 Tinterna | Video: NTSC, PAL; | $30,000 for codec; | 1 year
w“ Videoconferencing pixels Data: RS-449, V.35, | $55,000 for system
(508) 977-9500 System, C-3000 x.21
Codec

Videophone, Inc. Videophone line Rack-mounted. | Up to 19.2K | Either 256 pixels by | Stll frame External NTSC, RGB, RS- $8,500 10 $35,000 |1 year
Houston portable, desktop or | | 256 pixels or 512 232, RS-449
(713) 7411971 conference room | | pixels by 512 pixels

4 . —
121015 internal HCH RS $30,000 to $60,000 | 1 year, plus free
449, fax software updates

vdard Group i),

VideoTelecom Comp. | Conference System | Rack-mounted 56K 10 768K
Texas 200 and 300 | portable, desktop,
(512) conference room

] ! 1 SEESSS

GPIO = General 10
HDTV = Nqu»mm
MINX = Multimedia Information Network Exchange
N/A = Not applicable
NTSC National Television Standard Code
= Phase-alternating ine
RGB Red, green, biue

Equipos de video conferencia a comienzos de 1990
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La era digital

* Ademas de la estandarizacion de los codecs, para la
interoperabilidad de los sistemas de video conferencias, era
necesario tener estandares de senalizacion.

* En 1990, la CCITT publico el primer estandar para video
teléfonos o terminales de video conferencia, la
recomendacion H.320 "Sistemas y equipos terminales de
telefonia visual de banda estrecha".

* Esta recomendacion describe los requisitos técnicos de los
equipos terminales para el servicio de videoteléfono, con
una velocidad de transmision de datos de hasta 1920 kbps.

* Arquitectura de alto nivel del equipo terminal, bloques logicos, etc.

* Los terminales H.320 podian operar conectados a la nuevas
Redes Digitales de Servicios Integrados o “Integrated
Services Digital Networks” (ISDN), las que funcionaban a n x
64 kbps, con tecnologia digital de punta a punta.

: Dr. Ing. José Joskowicz VC: Pasado presente y futuro



La era digital

Rec. H.320
r-—-""""">">"="""”"=""="”"">"=""”>">”"“~""7"~"—"—/—"—7/V/—/—/~"°
| |.400-Serie |
| _Rec H261 Rec H221 Recs, |
Video [/Q equipment Video
| . - Codec [
| H.200/AV.250-Serie Recs. |
. . Audi Network
| Audio 1O equipment cod::: Delay |
| MUX/
| T-Serie, H.200/AV.270-Serie Recs., otc. DMUX Network |
interface
| Telematic equipment |
| |
| Recs H242, H2%0 H221 | .
End-to-end signalling |
1 S—— Ca&l
i control |
l m End-to-netwerk signalling |
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Terminal equipment
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La era digital

Videoteléfono VC7000, primera implementacion comercial de H.320,
desarrollado por British Telecom (BT).

Utilizaba codec VC2100, podia operar a todas las velocidades de datos
desde 64 kbps hasta 2 Mbps implementando muchos de los modos
operativos opcionales de H.320, conectado a la red ISDN.

Se convirtié en un punto de referencia para la industria del momento.
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La era digital

* Los sistemas de video conferencia para PC comenzaron
a desarrollarse a comienzos de la década de 1990, y a
comercializarse pocos afos después.

* BT desarrollo el sistema VC8000, que permitia convertir
un PC en un terminal multimedia de video conferencias.

* Mediante una aplicacion se podian compartir imagenes,
graficos y textos.

* El kit VC8000 consistia en una tarjeta de
comunicaciones multimedia, una camara de video, una
unidad de audio y el software, suministrado por IBM,
Olivetti o ICL. La unidad de audio era un teléfono
normal, conectado a la PC.
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La era digital

* Varias otras marcas y productos de video conferencia
para PC se comercializaron a mitad de |la década de
1990.

* Entre ellos, PCS100 vy Live 50 de Picturetel, AT&T Telemedia,
Intel ProShare, InVision, MRA VidCall y Northern Telecom Visit
Video

| N
ISy W VA
L|Ve$0 or LlVe100 VESA Advanced Feature Connector___ 4‘ I
] Version 1.6 —~ ey Tab -
VGA board — | i~
. ‘
s .L‘y’
°

wisis Live50 board o
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La era P
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* El audio de la reunién de marzo de 1992 del Grupo de
Trabajo de Ingenieria de Internet (IETF) realizada en San
Diego, California, fue transmitido por primera vez en vivo, a
través de una naciente Internet, a participantes en 20 sitios
diferentes, dispersos en tres continentes.

* Se utilizo tecnologia de “multicast”. El audio era codificado
en PCM a 64 kbps, utilizando una Sparc Station donde corria
la aplicacion “Visual Audio Tool” (VAT), desarrollada por Van
Jacobson y Steve McCanne.

e El sistema fue llamado Internet Multicast Backbone o
MBone.

* Entre 1993 y 1994 se agrego al sistema la posibilidad de
transmitir video, a un bitrate de 128 kbps y 1 a 4 cuadros por
segundos, con la aplicacion Network Video (NV)
desarrollada por R. Frederick en Xerox Parc.
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La era |P
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* Los conceptos claves que hicieron posible el MBone
fueron el “multicast” sobre IP y el uso de un nuevo
protocolo que se comenzo6 a desarrollar en 1992: el Real
Time Protocol (RTP), propuesto por el grupo de trabajo
de transporte de audio y video del IETF.

e Adicionalmente, sobre comienzos de la década de 1990,
varias estaciones de trabajo conectadas a Internet
soportaban tarjetas de sonido y de video, con precios a
un nivel que hacia posible su implementacion a gran
escala.
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La era |P
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La era |P

En Francia, el Institut National de Recherche en Informatique et en Automatique (INRIA)
desarrollé en 1994 la aplicacion INRIA Videoconferencing System (IVS).

Utilizaba PCM y ADPCM para codificar el audio, y el cddec H.261 de video, desarrollado
inicialmente para sistemas de video sobre ISDN.

Fue necesaria su adaptacion a redes e R A A B
de paquetes. Se Utilizé el protocolo RTP P 'W:ﬂl
sobre UDP, para brindar temporizacion y " ':;?M":’“MT =
secuenciacion, y se agregd un cabezal

especifico para los paquetes H.261.

Thierry Turletbti (IHRIA)
Hichel Colin, Univ of Brusse
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vhardnantrodent . cs.uel . ac. uk
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* En 1995 existian numerosos sistemas de video
conferencias que funcionaban sobre redes de datos.

* Entre ellos, Avistar, Cameo Personal Video System (de
Compression Labs), MediaPhone (de Fiber and
Wireless), Communique! (de Insoft), BeingThere (de
Intelligence at Large), InVision, VidCall (de MRA),
Livelan-V (de PictureTel), InPerson (de Silicon Graphics),
ShowMe (de Sun Microsystems) y VTel, entre otros.

* Los precios oscilaban entre los 1000 y los 5000 dolares

* Si bien funcionaban sobre los mismos conceptos, eran
mayoritariamente incompatibles entre si.

Vs
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* En octubre de 1996 es ratificada la primera version del
estandar ITU-T H.323

* Fue el primer estandar para la transmision de multimedia
(voz, video y datos) a través de redes de paquetes.

 Esta primera version era relativamente basica, y fue
mejorada sucesivamente en los siguientes diez anos con
diversas mejoras y agregados.

* H.323 establecio no solamente los requerimientos de
codificacion para audio, video y datos, sino también los
protocolos de senalizacion para el establecimiento de
sesiones.

* Proviniendo de ITU, estos nuevos protocolos de senalizacion
basicamente extendieron los protocolos existentes en ISDN
para poder ser utilizados sobre redes de paquetes.

Vs
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La era |P

Intel Video Phone

Ao @2 2% ¢ G =,

“Intel planea tecnologia de video teléfono
para PC

Después de anos de falsos comienzos por
parte de AT&T y otros, Intel espera llevar la
tecnologia de videoteléfonos a las masas...
Frank Gill, vicepresidente ejecutivo del Grupo
de Comunicaciones por Internet de Intel, dijo
que esperaba que este afio se vendieran
cientos de miles de computadoras
preparadas para videoteléfonos y millones
mds en 1997. Eso contrasta marcadamente
con el producto de videoconferencia
Proshare de Intel de dos afnos de
antigiiedad, el lider de la industria, que tiene
solo 50.000 usuarios”

The New York Times, May 30, 1996
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La era |P

“NetMeeting es el primer cliente de
2 Nethioeting . | Connection PRI E3 | comunicaciones en tiempo real de Internet que

Cal Yiew Toolz Help

incluye compatibilidad con los estdndares de
conferencias internacionales y brinda
verdaderas capacidades para compartir
aplicaciones y conferencias de datos entre
multiples usuarios. NetMeeting hace que las
comunicaciones de voz y datos a través de
Internet sean tan fdciles como una llamada

l_l»;ll| = | l@ﬂ telefonica”
fame |
£ Joz Hokie Microsoft, May 29, 1996

€ Luke Skywalker

Estaba basada en H.323 y podia ser descargada
junto con Internet Explorer (en su versién beta

3.0). A fines del mismo afo, se anuncio el

agregado de video a la aplicacién, funcionado

hasta con 10 cuadros por segundo, sobre

redes Ethernet de 10 Mbps e

|Ina|:all
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La era |P

Kits de video conferencia para PC disponibles en 1997. De izquierda a derecha:
Boca Video Phone Kit, Diamond Supra Video Phone Kit 3000, Gallant Intervision Pro,

Panasonic EggCam GP-KR0011, Tekram How-R-U Video Conferencing Kit y
3Com BigPicture Video Kit 1622, con precios entre 200 y 400 ddlares
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* En 1997, Henning Schulzrinne presenta en el IETF el
primer borrador de un nuevo protocolo disenado para
gestionar video conferencias, al que llamo Session
Initation Protocol (SIP)

“se eligio un enfoque basado en texto para el disefio de SIP. En lugar de inventar una
nueva representacion de protocolo de la nada, reutilizar el protocolo de Internet mads
exitoso, HTTP, parecia la opcion mas adecuada. Al usar HTTP como base, los
protocolos pueden reutilizar inmediatamente una serie de protocolos en evolucion
para el comercio electronico, autenticacion, etiquetas de contenido y control de
acceso del lado del cliente, extensiones de protocolo, gestion de estado y
negociacion de contenido. Ademas, los servidores, proxy y firewalls, todos ya
ajustados para un alto rendimiento, capacidad de administracion y confiabilidad, se
pueden modificar facilmente para adaptarse a este nuevo protocolo”

Henning Schulzrinne, 1997

Vs
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La era |P
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* Durante los siguientes anos, H.323 y SIP compitieron,
tratando de ganar el mercado.

* SIP fue aceptado rapidamente por el grupo 3GPP,
estandarizador de los sistemas celulares, quien lo
incorporo a sus protocolos del nucleo de su IP
Multimedia Subsystem (IMS) en 2001. Este hecho, y su
facil implementacion a nivel de software, hizo que SIP
haya terminado siendo el protocolo de inicio de
sesiones de video conferencias mas utilizado a partir de
la década de 2010

* Aun asi, utililzando alguno de estos estandares, a
comienzo de |la década de 2000, muy pocos equipos de
video conferencia eran interoperables.

8 =
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* En 2003 Niklas Zennstrom y Janus Friis crearon Skype.

* En su lanzamiento permitia realizar llamadas de audio, dos
anos mas tarde, en 2005, se agrego la posibilidad de realizar
video llamadas

* El principio de funcionamiento de Skype fue muy diferente a
las aplicaciones de videoconferencia de |la época.
* No utilizd ninguno de los protocolos de senalizacion, ni los codecs
estandarizados.
* Se baso en una arquitectura peer-to-peer, donde el unico elemento
central era un servidor de autenticacion (“Login Server”).

e El audio utilizaba los codecs iLBC, iSAC o iPCM, desarrollados por
Global IP Solutions. Habian sido disefiados especialmente para
transmision de audio sobre redes de paquetes, e incluian
mecanismos de alta resiliencia frente a las pérdidas de paquetes

Vs
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La era |P

Skype login
server

“Una de las razones por las que Skype es tan

Message exchange pOpular es que es gratis. Otra es que_funCiona.

with the login server .

during login Puede que no parezca mucho, pero importa

® cuando las llamadas con otros programas de
servicio VolIP gratuitos suenan mds como

conversaciones de walkie-talkie que como

llamadas telefdnicas”

New York Times, 2005

[ ] ordinary host (SC)

. super node (SN)

neighbor relationships in the
Skype network

Arquitectura de conectividad de Skype
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* En paralelo a la proliferacion de aplicaciones vy kits de
video conferencia de escritorio, a mitad de |la década
2000 se desarrollaron los primeros sistemas de
videoconferencia profesional con el concepto de
“telepresencia”, trabajando sobre redes de paquetes.

lzquierda: HP Halo Collaboration Studio. Centro: Cisco Telepresence 3000. Derecha: Polycom RPX

A
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La era de los Servicios Cloud
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ARRIVED —
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La era de los Servicios Cloud

* Para 2011, el hardware necesario para el procesamiento
de video estaba al alcance de cualquier smartphone, las
redes de datos e Internet soportaban los anchos de
banda necesarias, con la confiabilidad requerida, y los
sistemas de codificacion de video habian avanzado lo
suficiente como para lograr tasas de compresion
apropiadas (ITU-T H.264 estaba disponible hacia
algunos anos, y los sistemas comerciales habian
comenzado a utilizarlo)

Si bien muchas empresas invirtieron en equipos de videoconferencias en la década

de 1990, por lo general, “terminaban acumulando polvo, sin usar”. Por otra parte, en

el consumo masivo, “para la mayoria de nosotros, la videotelefonia todavia no forma

parte de nuestra vida diaria... Parecia que la gente no lo queria en ninguna parte”,

indicaba Gary Sullivan en 2011, y finalmente aventuraba que esto cambiaria

rapidamente y la tecnologia se popularizaria “dentro de solo un par de afos”.
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La era de los Servicios Cloud

* Sobre los comienzos de |a década de 2010 comenzaron
a desarrollarse los sistemas de video conferencias
basados en servicios web, alojados en la nube y
comercializados en modalidad “pago por utilizacion”, sin
requerir grandes inversiones en equipamiento local.

* Estas aplicaciones estaban inicialmente enfocadas en el
mercado corporativo.
* Adobe Connet 8§, 2010
* Blue Jeans, 2011
* Microsoft Skype for Business, 2015
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La era de los Servicios Cloud

FaceTime hace que las videollamadas hacia o
desde dispositivos moviles sean fdciles por
primera vez. Hemos vendido mas de 19 millones
de dispositivos iPhone 4 y iPod Touch
compatibles con FaceTime en los ultimos cuatro
meses, y ahora esos usuarios pueden hacer
llamadas FaceTime con decenas de millones de
usuarios de Mac

Steve Jobs, 2010

Recién en 2018 se incorporo la posibilidad de
hacer video conferencias entre varios usuarios,
con la funcion Group FaceTime, gue permitia
hasta 32 participantes

: Dr. Ing. José Joskowicz
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La era de los Servicios Cloud

 Whatsapp fue creada en 2009, pero recién a fines de
2016 incorporo la funcion de video llamadas.

* Eric Yuan, quien trabajaba para el producto Cisco
WebEx, fundo la empresa Saasbee en 2011. Al ano
siguiente, le cambio el nombre a Zoom.

“En ese momento, Zoom era solo una idea en un mercado de
videoconferencia aparentemente muy competitivo y la
mayoria de los inversores pensaron incorrectamente que los
productos existentes como Skype, Webex y otros estaban
resolviendo este problema. Pero lo que la mayoria de la
gente no vio en ese momento fue que Eric tenia la vision de
crear un nuevo tipo de experiencia de comunicaciones por
video que resolveria una necesidad masiva”

Jim Scheinman, 2019
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La era de los Servicios Cloud

* El auge de los servicios cloud no hicieron que los
servicios de video conferencias fueran ampliamente
aceptados y utilizados, y las predicciones de Gary
Sullivan de comienzos de la década de 2010, una vez
mas, no se cumplieron...

* Para fines de la década de 2010 era claro que el
problema no era la tecnologia, sino, simplemente, que
las personas no estaban interesadas en utilizar masiva y
diariamente las videollamadas o videoconferencias para
comunicarse, ni en su vida privada, ni en su trabajo, ni
en sus estudios.
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La era de |los Servicios Cloud

* Esto cambio drasticamente al comienzo de la década de
2020, debido a la Pandemia de Covid-19
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La era de |los Servicios Cloud
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La era de los Servicios Cloud

* Luego de dos ainos de pandemia, en 2022, las
tecnologias de video conferencia llegaron a su madurez
y popularizacion.

* Participar de una video llamada o video conferencia se
convirtio para muchas personas, en la manera habitual
de reunirse, tanto a nivel personal como a nivel laboral y
educativo.

* Los costosos sistemas basados en hardware de video
conferencias fueron totalmente reemplazados por
servicios cloud, muchos de ellos gratuitos, o con costos
por utilizacion muy accesibles por cualquier persona o
empresa.

Vs
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El presente y el futuro




El presente

e Conferencias hibridas
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El presente

* Avatares

(g &

lzquierda: Avatar de Zoom. Derecha: Avatars de loomie.ia
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El presente

* Analitica de las conferencias: resumenes, notas
automaticas, transcripcion, segmentacion de secciones
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loT y Ciudades L

2024

S

38:40 / 59:19 ™ 8O0
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B Segmentacion 2024.xlsx

@ Notas @ Notas de 1A @ Menciones

@ Generado por IA. Asegurate de comprobar la
precision.

& Transcripcién

[0 copiar todo

Notas de la reunion
> Bienvenida a nuevos integrantes: Federico ... . " dala

i, nuevo integrante del equipo
destacando su rol en el desarrollo y liderazgo en el equipo de
shopping.

> Cultura cliente-céntrica: Federico [ .« ., , discute la
importancia de mantener una cultura centrada en el cliente
dentrode © .-
esta cultura organizacional.

bienvenida a Carlos .

, mencionando acciones futuras para refarzar

"

+ Proyecto de swap: Federica  "...°
presentara avances sobre el proyecto de swap al final de la
reunion, subrayando la relevancia de este proyecto para la
empresa.

. anuncia que Piera

> Nueva oficina en Dominicana: Rolander presenta la nueva
oficina en Dominicana, destacando las mejoras y el valor
agregado que esta ofrece al equipo local.

> Proyecto de forestales: Pablo Bertrand actualiza sobre el
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El futuro

e Reuniones inmersivas
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El futuro
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El futuro

Entrevista en el Metaverso: Lex Fridman y Mark Zuckerberg
(28-set-2023)

. ttps://twitter.com/i/status/1707453830344868204
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https://twitter.com/i/status/1707453830344868204

* Traduccion simultanea
* Inclusién: Lenguaje de senas
* “RealVerse”
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La tecnologia necesaria para que una video conferencia
sea equivalente a una reunion presencial aun no esta
disponible... y no esta claro si existira...

Y aunque la tecnologia lo permita... ¢ estaremos
dispuestos a reemplazar las reuniones presenciales por
reuniones virtuales?
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Fuentes y referencias:

“Tecnologias de videoconferencias: Pasado, presente y futuro”
Dr. Ing. José Joskowicz
2022
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iMuchas gracias!

: Dr. Ing. José Joskowicz VC: Pasado presente y futuro



	Diapositiva 1: Breve historia de las videoconferencias
	Diapositiva 2: Los inicios:  Sistemas analógicos y mecánicos
	Diapositiva 3: La visión del año 2000, en 1900
	Diapositiva 4: Los inicios: Sistemas analógicos y mecánicos
	Diapositiva 5: Los inicios: Sistemas analógicos y mecánicos
	Diapositiva 6: Los inicios: Sistemas analógicos y mecánicos
	Diapositiva 7: Los inicios: Sistemas analógicos y mecánicos
	Diapositiva 8: Los inicios: Sistemas analógicos y mecánicos
	Diapositiva 9: Los inicios: Sistemas analógicos y mecánicos
	Diapositiva 10: Los inicios: Sistemas analógicos y mecánicos
	Diapositiva 11: Los inicios: Sistemas analógicos y mecánicos
	Diapositiva 12: Los inicios: Sistemas analógicos y mecánicos
	Diapositiva 13: Los inicios: Sistemas analógicos y mecánicos
	Diapositiva 14: La era electrónica analógica
	Diapositiva 15: La era electrónica analógica
	Diapositiva 16: La era electrónica analógica
	Diapositiva 17: La era electrónica analógica
	Diapositiva 18: La era electrónica analógica
	Diapositiva 19: La era electrónica analógica
	Diapositiva 20: La era electrónica analógica
	Diapositiva 21: La era electrónica analógica
	Diapositiva 22: La era electrónica analógica
	Diapositiva 23: La era electrónica analógica
	Diapositiva 24: La era electrónica analógica
	Diapositiva 25: La era electrónica analógica
	Diapositiva 26: La era electrónica analógica
	Diapositiva 27: La era digital
	Diapositiva 28: La era digital
	Diapositiva 29: La era digital
	Diapositiva 30: La era digital
	Diapositiva 31: La era digital
	Diapositiva 32: La era digital
	Diapositiva 33: La era digital
	Diapositiva 34: La era digital
	Diapositiva 35: La era digital
	Diapositiva 36: La era digital
	Diapositiva 37: La era digital
	Diapositiva 38: La era digital
	Diapositiva 39: La era digital
	Diapositiva 40: La era digital
	Diapositiva 41: La era digital
	Diapositiva 42: La era digital
	Diapositiva 43: La era digital
	Diapositiva 44: La era digital
	Diapositiva 45: La era digital
	Diapositiva 46: La era digital
	Diapositiva 47: La era digital
	Diapositiva 48: La era digital
	Diapositiva 49: La era digital
	Diapositiva 50: La era digital
	Diapositiva 51: La era digital
	Diapositiva 52: La era IP
	Diapositiva 53: La era IP
	Diapositiva 54: La era IP
	Diapositiva 55: La era IP
	Diapositiva 56: La era IP
	Diapositiva 57: La era IP
	Diapositiva 58: La era IP
	Diapositiva 59: La era IP
	Diapositiva 60: La era IP
	Diapositiva 61: La era IP
	Diapositiva 62: La era IP
	Diapositiva 63: La era IP
	Diapositiva 64: La era IP
	Diapositiva 65: La era IP
	Diapositiva 66: La era IP
	Diapositiva 67: La era IP
	Diapositiva 68: La era IP
	Diapositiva 69: La era de los  Servicios Cloud 
	Diapositiva 70: La era de los Servicios Cloud 
	Diapositiva 71: La era de los Servicios Cloud 
	Diapositiva 72: La era de los Servicios Cloud 
	Diapositiva 73: La era de los Servicios Cloud 
	Diapositiva 74: La era de los Servicios Cloud 
	Diapositiva 75: La era de los Servicios Cloud 
	Diapositiva 76: La era de los Servicios Cloud 
	Diapositiva 77: La era de los Servicios Cloud 
	Diapositiva 78: La era de los Servicios Cloud 
	Diapositiva 79: El presente y el futuro
	Diapositiva 80: El presente
	Diapositiva 81: El presente
	Diapositiva 82: El presente
	Diapositiva 83: El futuro
	Diapositiva 84: El futuro
	Diapositiva 85: El futuro
	Diapositiva 86: El futuro
	Diapositiva 87: El futuro
	Diapositiva 88
	Diapositiva 89: ¡Muchas gracias!

