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Problema
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En la actualidad, es comun que numerosos proveedores de servicios utilicen la plataforma de redes
sociales, como Instagram, como medio principal para promocionar sus productos y servicios. No
obstante, se ha observado una limitacién sustancial en las capacidades de busqueda de Instagram,
lo que incluye la ausencia de opciones avanzadas de filtrado y busqueda. Esta carencia de
funcionalidades robustas para la busqueda de contenido y productos dificulta la experiencia de los



usuarios y restringe la eficacia de la promocién y la busqueda de productos especificos en la
plataforma.

Para restringir el dominio del problema, se tomaran las inmobiliarias de Uruguay como
proveedores de servicios (alquileres o ventas de inmuebles). Se realizara una investigacion previa
para definir el conjunto de perfiles de inmobiliarias que conformaran el dominio de busqueda
(corpus) de la aplicacién.

Solucion planteada

Para resolver este problema, se propone el desarrollo de una plataforma web que actie como un
motor de bulsqueda y filtro de inmuebles publicados en Instagram. La plataforma ofrece las
siguientes funcionalidades:

Filtrado por barrio: Los usuarios pueden seleccionar de un listado de barrios para buscar
inmuebles disponibles en esa area.

e Filtrado por precio: Los usuarios pueden establecer rangos de precios para filtrar los
inmuebles disponibles.

e Filtrado por caracteristicas del inmueble: Se ofrece la opciéon de filtrado basadas en
caracteristicas de los inmuebles, como el nimero de dormitorios, de bafos y camas. Los
usuarios podran seleccionar las caracteristicas deseadas y la plataforma mostrara
resultados que cumplan con esos criterios.

e Filtrado segun alquiler o venta: Los usuarios pueden seleccionar si el inmueble a buscar
debe estar en venta o en alquiler.

e Filtrado segtin la cuenta de instagram: Los usuarios pueden seleccionar en qué cuenta de
Instagram desean realizar busquedas.

e Visualizacion de informacion basica de cada publicacion: Cada resultado de busqueda
incluira informacion basica de la publicacién, como precio, barrio y cuenta.

e Visualizacion de informaciéon detallada: Ademas de poder ver la vista previa de cada
publicacién, el usuario puede seleccionar una propiedad especifica para obtener
informacion mas detallada, incluyendo descripciones, dimensiones, direccién exacta y
detalles relevantes del inmueble.

Diseno

Para llevar a cabo la solucién se definié una arquitectura en capas, especificada a continuacion.

Capa de Presentacion: Responsable de alojar y servir las paginas web, a los distintos
usuarios



e Capa de Servicios: Responsable de proveer distintos servicios que permitan llevar a cabo
las distintas funcionalidades del sistema. Los servicios definidos en esta capa siguen el
estilo arquitecténico REST.

e Capa de Negocio: Responsable de alojar la légica del sistema y resolver la comunicacién
con la Capa de Datos y la de Servicios

e Capade Datos: Componente que se encarga de almacenar los datos (publicaciones).
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Figura 1: Arquitectura del sistema.
A continuacién se mencionan las herramientas utilizadas para la implementacion de cada capa:

e Capade presentacion: desarrollada en ReactJS[1], con la libreria Material Ul [2].
e Capa de servicio y negocio: desarrolladas en Python [3], utilizando el framework FastAPI
[4] para la capa de servicios.



e Capa de datos: Los datos se almacenan en Elasticsearch [5], que también se utiliza como
motor de busqueda.

Implementacion

Selecciéon de inmobiliarias

Para crear nuestro corpus, elegimos algunas inmobiliarias de las cuales ibamos a tomar
publicaciones. Para esto realizamos una pequena busqueda de inmobiliarias en la plataforma,
seleccionando aquellas inmobiliarias cuyas publicaciones contenian informaciéon de los inmuebles
en su descripcidn; ya que algunas inmobiliarias publican la informacién en las imagenes, por lo que
en ese caso tendriamos que hacer algun tipo de procesamiento de imagenes para poder obtener
esa informacion.

A partir de nuestra busqueda seleccionamos las siguientes inmobiliarias:
e Remax Focus Uruguay

Lars Inmobiliaria

Inmobiliaria MVD

Inmobiliaria Pointer

LOFT Real Estate

Sarkissian Inmobiliaria

Sin embargo, para la prueba de concepto solamente utilizamos las primeras 3.

Extracciéon de publicaciones

Debido a la poca flexibilidad de la API de instagram para poder obtener publicaciones de otros
usuarios, es que debimos crear un Scrapper para crear nuestro conjunto de datos.

A continuacion se describe el funcionamiento del scrapper para obtener las publicaciones de una
inmobiliaria.

e Ingreso ala aplicacién en el navegador web, utilizando una cuenta de Instagram ya
existente.
Busqueda de la inmobiliaria e ingreso al perfil de la misma

e Dentro del perfil de esa inmobiliaria, recorre las publicaciones, queddndose con aquellas
gue tengan en su descripcién alguna de las siguientes palabras: alquiler, venta, bafio o
dormitorio. Al considerar publicaciones con esas palabras, evitamos quedarnos con
publicaciones de lainmobiliaria que no sean de la venta/alquiler de un inmueble.



El scrapper recorre 100 publicaciones de cada inmobiliaria. De cada publicacién se almacena la
descripcién de la misma, la cuenta de instagram de la inmobiliaria y el link a la publicacion. Esta
informacién se almacena en un archivo .csv con las columnas Descripcién, Link y Cuenta.

Para manipular estos datos durante la ejecucion del scrapper, utilizamos la estructura de datos
dataframe, junto con la libreria pandas de Python.

Preprocesamiento

Para facilitar el posterior filtrado de las publicaciones, en una primera instancia se realiza un
preprocesamiento del archivo CSV que contiene a todas las publicaciones, con el objetivo de
agregar columnas al dataset que se correspondan directamente con la informacién seguin la cual se
realizard el filtrado. Para esto, se definieron expresiones regulares que permitieran obtener estos
datos especificos de la descripcion de cada publicacion. Para esto, se utiliza la biblioteca re [6]
provista por Python, que permite definir expresiones regulares y encontrar matches en los textos
gue se analicen. Ademas, se define un diccionario auxiliar “barrios”, que contiene los nombres de
barrios de Montevideo y Canelones.

Se definen las siguientes 5 expresiones regulares, en la sintaxis de Python:
e patternDormitorios:
(\d+|un|dos|tres|cuatro|cinco|Un|Dos|Tres|Cuatro|Cinco)\s*\w*\s*d

ormitorios?
o Estaexpresion se utiliza para identificar la cantidad de dormitorios que tiene un
inmueble.
e patternBarrios: (?:' + '|'.join(map(re.escape, barrios)) + r')

o Estaexpresionidentifica el barrio donde se ubica el inmueble.
o Enestaexpresién, la palabra barrios hace referencia a una variable que contiene
una lista de todos los barrios de Montevideo.
e patternPrecios:
(USD|\S|\SUS)\s*(\d{1,3}(?:[,.]I\d{3})*(?:[,.]\d{2})?)
o Estaexpresionidentifica el precio del inmueble. Se consideran las posibilidades de
que la moneda esté expresada en “USD” “$” 0 “$US".
e patternVenta: vende|venta
o Estaexpresionidentifica sila publicacién se trata de una venta del inmueble.
e patternAlquiler: alquila|alquiler
o Estaexpresion identifica si la publicacién se trata de un alquiler del inmueble.

Utilizando estas expresiones regulares, se recorren todas las publicaciones, y se buscan
coincidencias en la columna “Descripcion” del Dataframe.

En el caso de los precios, se contempla la posibilidad de que la publicacién presente varios precios
(por ejemplo, una publicacion puede presentar el precio de alquiler y el precio de gastos comunes).
En estos casos, se selecciona el mayor precio. Ademas, en el caso de ser un precio en délares, se



realiza la conversidon a pesos uruguayos (utilizando como tasa de conversion 1 USD = $40, por
simplicidad). De este procesamiento se almacenan dos columnas, “PrecioStr” que contiene todo el
String que representa el precio (por ejemplo, “USD 115.000”), y la columna “Preciolnt”, que
contiene Unicamente el valor numérico, convertido a pesos.

Los resultados de estas coincidencias se almacenan en las columnas “Dormitorios”, “Barrio’,
“PrecioStr”, “Preciolnt”, “Alquiler” y “Venta”, que se agregan al Dataframe original y se guardan
como un nuevo archivo CSV con el nombre “data_procesada.csv’.

En el caso de Dormitorios, Barrio y Precio, si la expresién regular no encontré un match, se
almacena el valor nulo de Python “None”. Para los casos de Alquiler y Venta, que se almacenan
como valor booleanos, el valor nulo se reemplaza por “false”.

Motor de busqueda

Ademas de todas las opciones de filtrado mencionadas anteriormente, la busqueda admite un
campo de texto. Este campo de texto es utilizado para la busqueda sobre la descripcién en dos
modalidades: busqueda tradicional y blsqueda semantica.

La busqueda tradicional se basa en encontrar ocurrencias "exactas" del texto en la descripcion del
post. La desventaja de esta busqueda es que no tienen por qué ocurrir las palabras exactas que se
buscaron en el texto, sino que podrian aparecer sinénimos o distintas conjugaciones de las
palabras. Por lo tanto, al realizar la busqueda por ocurrencias exactas, se puede obtener un
resultado vacio, a pesar de que haya textos que tengan lo buscado escrito de otra forma. Para los
campos de texto, Elasticsearch permite definir un analizador, el cual potencia notoriamente el
poder de busqueda tradicional. Al analizador se le pueden pasar distintos pardmetros, entre los
gue destacan las "stop words" y el "Stemmer". Las "stop words" son palabras comunes del idioma,
gue no aportan a lo que es la busqueda, por ejemplo conjunciones, articulos o preposiciones. De
esta forma, se pueden omitir, para que solamente se tengan en cuenta las palabras que son
relevantes para la busqueda. Por su parte, el "Stemmer", que en inglés significa "raiz" u "origen", lo
gue hace es justamente llevar las palabras a su raiz, y compararlas en su forma mas basica. Por
ejemplo, sin un Stemmer, las palabras lavado y lavanderia no generarian una coincidencia, porque
son distintas, mientras que utilizando un Stemmer si, ya que comparten la misma raiz.

La busqueda semantica utiliza fuertemente los vectores semanticos, conocidos como embeddings,
para su funcionamiento. Estos embeddings son vectores matematicos que representan el
significado de un determinado texto. Previamente a la carga en Elasticsearch, se calculé el
embedding correspondiente a cada posteo, y luego se cargd este embedding junto a la informacién
del post en Elasticsearch. De esta forma, cada vez que el usuario hace una busqueda por texto, se
genera un embedding correspondiente al texto de blusqueda, el cual se usa para encontrar los "k"
vecinos mas cercanos a dicho embedding mediante el algoritmo "knn". Estos vecinos (posteos) son
los que mas se asemejan semanticamente a la busqueda del usuario.



Estos dos tipos de blusqueda se combinan, de forma tal que primero se busca por el método
tradicional, y luego se complementa con la blsqueda semantica en caso de que la blsqueda

tradicional no haya retornado tantos resultados como los esperados.

Interfaz de usuario

A continuacién se presentan algunas imagenes de la pagina web desarrollada.
Enla Figura 2 se puede ver la pagina principal del buscador, donde se listan todas las publicaciones
en el sistema (con paginado), mostrando informacion basica de la misma, como la cuenta, si esta en
Venta o en Alquiler, el precio, el barrio y la cantidad de dormitorios.

EEEﬁngbnb

Cuenta: remaxfocusuy
En: Venta

Precio: USD 220.000
Barrio: pocitos
Dormitorios: 2

INFORMACION

Cuenta: remaxfocusuy
En: Venta

Precio: USD 580.000
Barrio: carrasco
Dormitorios: 2

INFORMACION

Buscar

Cuenta: remaxfocusuy
En: Venta

Precio: USD 350.000
Barrio:

Dormitorios: 2

INFORMACION

Cuenta: remaxfocusuy
En: Venta

Precio: USD 265.000
Barrio: pocitos
Dormitorios: 3

INFORMACION

e FILTROS

Cuenta: inmobiliariamvd
En: Alquiler

Precio: $22.500
Barrio:

Dormitorios: 1

INFORMACION

Cuenta: inmobiliariamvd
En: Alquiler

Precio: $20.000
Barrio: la figurita
Dormitorios: 1

INFORMACION

Cuenta: remaxfocusuy
En: Venta

Precio: USD 89.000
Barrio: goes
Dormitorios: 2

INFORMACION

Cuenta: remaxfocusuy
En: Venta

Precio: § 15773
Barrio:

Dormitorios: 3

INFORMACION

Figura 2: Pagina principal del sistema.

Por otro lado, si se selecciona el boton “Informacién” de alguna publicacion se puede ver
informacién mas detallada de la misma. En particular, se muestra la descripcién de la publicacion
de Instagram asociada a ese inmueble.



Informacion

Cuenta: remaxfocusuy

Precio: USD 115.000

En: Venta

Barrio: Centro

Contenido:

Venta apartamento a estrenar sobre Paraguay, Centro. Edificio
Nostrum Central. USD 115.000. @ = un dormitorio 47piso 11 &3
terraza @ Q cocina integrada ¢ bafio completo El proyecto cuenta
con los beneficios incluidos en la Ley N° 18795: - Exoneracion de
Impuesto al patrimonio por 10 afios. - Exoneracion de Impuesto a la
renta de alquileres por 10 afios. f§ Por més informacién comunicate
con Guido Circelli 099 690 042 | 2 624 23 23.

Figura 3: Informacion detallada de una publicacion.

Al seleccionar el botén “Filtros”, al lado de la barra de busqueda, se puede observar la pantalla de
seleccion de filtros (Figura 4).

Filtros

Tipo de busqueda

Ambos

Cuenta

Todas

Barrio

TODOS

Precio

Minimo Maximo

$0 $0

Dormitorios

Minimo Maximo

CERRAR

Figura 4: Seleccion de filtros



Por ultimo, presentamos un ejemplo de busqueda. En la Figura 5 se eligen filtros para el campo
“Tipo de busqueda” y “Cuenta”, seleccionado “Alquiler” y “remaxfocusuy” respectivamente.

Finalmente, en la Figura 6 se pueden ver los resultados de la bisqueda, donde se obtuvieron todas
las publicaciones de la inmobiliaria “remaxfocusuy” correspondientes a alquileres de inmuebles.

fingbnb

Filtros

Tipo de busqueda

Alquiler

Cuenta

remaxfocusuy

Barrio

TODOS

Precio

Minimo Maximo

$0 $0

Dormitorios
Minimo Maximo

CERRAR

Figura 5: Ejemplo de filtros de busqueda.

Buscar

e FILTROS

Cuenta: remaxfocusuy
En: Alquiler

Precio: §32.000
Barrio: pocitos
Dormitorios: 2

INFORMACION

Cuenta: remaxfocusuy
En: Alquiler

Precio: § 24.000
Barrio: cordon
Dormitorios: 3

INFORMACION

Cuenta: remaxfocusuy
En: Alquiler

Precio: $ 28.500
Barrio: punta carretas
Dormitorios: 1

INFORMACION

Figura 6: Resultado de busqueda de ejemplo.



Conclusiones

Logramos desarrollar una prueba de concepto del motor de busqueda, donde el usuario puede
realizar busquedas sobre inmuebles que pueden estar en alquiler o en venta, con ciertos filtros
como precio, barrio, a partir de datos extraidos de publicaciones de Instagram.

Esta busqueda se realiza de forma sencillay eficiente, facilitando al usuario encontrar su inmueble
ideal.

Ademas, el disefo de la aplicacion permite una gran escalabilidad como agregar nuevas fuentes de
datos y filtros sin que el sistema se vea afectado en su funcionamiento.

A partir de la prueba de concepto realizada, se puede ver el gran potencial de la red social
Instagram como fuente de datos, una vez que se logra procesar su informacion y mostrarla
mediante nuestra aplicacion web.

Trabajo Futuro

Existen varias posibilidades y potenciales mejoras para realizar sobre nuestra aplicacién. Una de
las restricciones principales de nuestra implementacién es la cantidad de inmobiliarias
consideradas. Por este motivo, se puede considerar la ampliacion de fuentes de datos que
consume el sistema, ya sea incorporando nuevas cuentas de Instagram de las cuales consumir
datos, o accediendo a servicios de otros proveedores.

Por otro lado, también se pueden implementar mejoras al rendimiento de nuestra aplicacion. Por
ejemplo, se podria implementar un “job” que ejecute la légica del scraper de manera periddica. Esto
evita la necesidad de ejecutar el scrapper manualmente con tal de mantener la informacién
actualizada.

La prueba de concepto tuvo en cuenta una cantidad de filtros reducida, por lo que a futuro se
puede aumentar la cantidad de filtros para tener una busqueda mas refinada y por lo tanto mas
eficiente, por ejemplo: cantidad de banos, aceptacién de mascotas, existencia de otras
instalaciones como piscina, parrillero, gimnasio, etc.

Con respecto a la légica de filtrado, se podrian mejorar las expresiones regulares, para hacer un
mejor procesamiento de lenguaje y obtener una mayor cantidad de datos de las mismas, de forma
mas eficiente.

Otra mejora a realizar es sobre el diseio de la interfaz de usuario, para que sea mas llamativa y
tenga en cuenta aspectos de usabilidad.



Por ultimo, se puede extender el motor para que permita la realizacion de busquedas sobre
productos y servicios de otros rubros; ya que de momento solo contempla busquedas sobre la
venta y alquiler de inmuebles. Para hacer esta extension se deben conseguir nuevas fuentes de
datos y definir nuevos filtros que se adapten al dominio del nuevo rubro considerado.

Debido a algunas restricciones de seguridad de Instagram, no pudimos descargar las imagenes de
las distintas publicaciones. Por lo tanto, como trabajo a futuro se podrian mostrar las imagenes de
las distintas publicaciones.
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