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¿Por qué? 1 ¿Por qué? 2 ¿Por qué? 3 ¿Por qué? 4 ¿Por qué? 5 Causa Raíz

Resp. Fecha Estado

Plan de Acción de Mejora

Trabajador en contacto (espalda) con productos químicos (aceite de Neem) derramados.

ResponsableÁrea

Situación

Plan de Acción de Mejora (Aplicar metodología - Lluvia de Ideas)                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

Análisis de causa raíz (Aplicar metodología 5 ¿Por qué?)

Problema

* Si la acción no fue efectiva se realiza un nuevo PAM

Evidencia de la verificación de la eficacia

Verificación de la eficacia

Reforzar la capacitación de aplicación de fitosanitarios.

¿La acción correctiva/preventiva/de mejora fue 
eficaz?

Acciones inmediatas

Trabajador se traslada a la emergencia por consulta médica.

Trabajador en 
contacto (espalda) 
con productos 
químicos (aceite de 
Neem) derramados.

No se
realiza 
verificación
del equipo 
previo
al uso y no se
coloca de forma
completa los 
EPP
para preparar la
mezcla

Al ajustar el asa 
de la
mochila de 
aplicación
se derrama el 
producto
sobre la espalda

No se
realiza 
verificación
del equipo 
previo
al uso y no se
coloca de forma
completa los 
EPP
para preparar la
mezcla


