IIMPI - DPI-IP
Administracion de Operaciones

Inventarios (demanda independiente)

Cap. 15 — Schroeder — Administracion de Operaciones — Ed. 5



Objetivos

* Introduccion (2)

* Inventario (7)

* Cantidad Econdmica de la Orden (EOQ) (4)
 Sistema Q (2)

e Sistema P (3)

* ABC (1)

* Ejercicios (3)



Introduccion
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Inventario

Definicion

Acumulacion de materiales usados para producir/satisfacer demanda de clientes
(MP, ST, PT)

Demanda independiente porque responde a fuerzas de mercado que impulsa la
demanda (PT y repuestos)
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Proceso productivo
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Inventario

Tanque de agua

Nivel Inventario = f (tasa de oferta, tasa de demanda)
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Inventario

Sistema de tanques de agua

Nivel Inventario = f (tasa de oferta, tasa de demanda)
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Inventario

Proposito
“Desconexion” o “Aislacion”

1. Proteccion contra las incertidumbres
2. Permitir produccidon y compras econdmicas
3. Cubrir cambios anticipados en demanda u oferta

4. Prever el transito (inventarios en transito)



Inventario

Estructuras de costos de los inventarios

. Costo del articulo (se asigna a cada unidad)

. Costo de ordenamiento (o de preparacion) (se asigna al lote)

— Creacion de la orden de compra, despacho, costos de transporte, costos de
recepcion, costo de preparacion (configuracion de equipos, sistemas de
registro, otros)

. Costo de mantenimiento de inventario (% costo articulo) (15-30% por ano)

— Costo de capital (costo de oportunidad)
— Costo de almacenamiento (espacio, impuestos, seguros)
— Costo de obsolescencia, deterioro y pérdida

Costo de faltantes de inventarios (venta actual y/o futura)



Inventario

Patrones de Demanda
Demanda independiente - Filosofia de reabastecimiento

Demanda dependiente - Filosofia de requerimientos (necesidades de articulos
con un nivel mas alto) (MRP, ERP)

Demanda independiente Demanda dependiente
Bienes terminados Produccion en proceso
Refacciones Materia prima

Consumo de la demanda
Consumo de la demanda

Tiempo Tiempo



Inventario

Demanda independiente - Filosofia de reabastecimiento

* Productos terminados y repuestos (manufactura)

* Suministros de mantenimiento, reparaciones y operativos (MRO)
* Productos terminados al menudeo y al mayoreo

* Inventarios de industrias de servicios (hospitales, escuelas)

Demanda independiente Demanda dependiente
Bienes terminados Produccion en proceso
Refacciones Materia prima

Consumo de la demanda
Consumo de la demanda

Tiempo Tiempo



Cantidad Econdmica de la Orden

Modelo cuantitativo — Supuestos

1. Tasa de demanda constante, recurrente y conocida, sin variaciones aleatorias
2. Tiempo de espera constante y conocido (desde colocacién de orden hasta
entrega)
3. No se permite algun faltante de inventario
« Demanda y tiempo de espera constantes - puede determinarse cuando
ordenar inventarios para evitar faltante
4. Articulos o materiales se ordenan o producen en lote
 Todo el lote se coloca en el inventario en un solo movimiento
5. Costo unitario del articulo constante (sin descuentos por cantidad)
e Costo mantenimiento =k * (nivel promedio inventario)
 Costo preparacion maquinas para cada lote es fijo e independiente del
tamano del lote
6. Articulo de tipo individual, sin interacciones con otros



Cantidad Econdmica de la Orden

Modelo cuantitativo

D = tasa de la demanda (unidades por aiio)

S = costo por orden colocada o costo de preparacion (S por orden)
C = Costo unitario (S por unidad)

i = tasa de mantenimiento (% valor S por afio)

Q = tamafio del lote (unidades)

TC = costo total ordenamiento + costo mantenimiento (S por afio)

Intervalo
de la orden
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Tamano
del lote = (-

Nivel promedio del
inventario = J/2

Disponible

Tiempo




Cantidad Econdmica de la Orden

Modelo cuantitativo
Costo de ordenamiento por aino = (costo por orden) x (6érdenes por afio) = SD/Q

Costo de mantenimiento por ano = (tasa anual de mantenimiento) x (costo
unitario) x (inventario promedio) =iCQ/2

TC=SD/Q+iCQ/2
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Cantidad Econdmica de la Orden

Modelo cuantitativo

Derivar TC = SD/Q + iCQ/2| Hallar el cero | Obtener raiz EOQ
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Sistema de Revision Continua

Limitaciones EOQ - Supuesto demanda constante

Sistema fijo de la cantidad de la orden | Sistema Q

Sistema de Revisidn Continua = Inventario se revisa luego de cada transaccion o
continuamente (PC)

Posicion de Inventario (inventario disponible + inventario ordenado)

Posicion de inventario N R (re-orden) - Orden de compra Q (cantidad fija)

Q constante - tiempo entre érdenes varia acorde a demanda aleatoria

Q constante - L entrega de cada orden constante

-

[nventario disponible

<l

Tiempo



Sistema de Revision Continua

Sistema Q< QyR

Q = EOQ = V(2SD/iC)

R = f(probabilidad de faltantes de inventarios)

R = f(SLA) = f(tasa de cumplimiento)

SLA = 100% - demanda satisfecha a partir del inventario (casi imposible)

1. SLA = P(todas las 6rdenes se cumplen a partir del inventario durante el tiempo
de espera para el reabastecimiento dentro de un ciclo de re-orden)

Supuesto: distribuciéon normal de probabili
durante el tiempo de espera
R=m+s=m+z0

R = punto de reorden

m = demanda promedio durante t espera

s = inventario de seguridad = zo

z = factor de seguridad

Probabilidad del nivel de servicio

Probabilidad de faltantes
de inventario

Frecuencia

o = desvest demanda durante t — =
- m—-

Demanda a lo largo del Hempo de espera



Sistema de Revision Perioddica

Sistema P | Sistema de intervalos fijos de la orden
Revisar posicion del inventario cada intervalos periodicos fijos P
Cada revision i se ordena una cantidad Qi = T (meta) — Posicidon del inventario

]

0,

Inventario disponible

Tiempo



Sistema de Revision Perioddica

Sistema de revision periddica - Posicion de inventario se revisa a intervalo P fijo

Revision = Posicidon de inventario se ordena en funcion de nivel T fijado como
meta (para cubrir demanda hasta la proxima revision + L)

Qi de cada orden = f(cantidad sea necesaria para T)

-

Inventario disponible

Tiempo



Sistema de Revision Perioddica

Sistema P& PyT

P =t entre 6rdenes

P=Q/D =V(2S/iCD)

Q = EOQ =V(2SD/iC)

T = f(SLA) = Nivel de inventario suficiente para cubrir demanda durante P+L
T=m'+5s'

T = meta de nivel de inventario

m’ = demanda promedio a lo largo del periodo P+L

s’ = inventario de seguridad para cubrir P+L T 1
Q,
s’ =z0' J

z = factor de seguridad
o' = desvest de demanda durante P + L

Inventario disponible

p e SN s N

Tiempo



Sistema P vs Sistema Q

PvsQ
Sistema P cuando debe colocarse o entregarse drdenes a intervalos especificos

Sistema P cuando debe ordenarse articulos multiples del mismo proveedor vy
entrega consolidada en Unica orden

Sistema P para articulos poco costosos con nivel de inventario no restringido
Sistema Q para articulos caros con bajo nivel de inventario

Sistema P - Reabastecimiento programado

Inventario de Seguridad Sistema P > Sistema Q

Elegir entre Q y P = f(programacidon del reabastecimiento, sistema de registro,
costo articulo)



Sistema P vs Sistema Q

Pvs Q

Nivel de servicio vs Nivel de inventario

Tension por la inversion necesaria para maximizar cada nivel

Nivel promedio de inventario | = Q/2 + zo
Grafica representa el nivel de inventario creciente necesario para nivel de servicio

mas alto

Nivel de servicio 21 95% a 99%
(4 puntos)

Nivel de inventario /1 32%
(factor 8)

Nivel de servicio (%)

200 250

Nivel promedio del inventario

300



Sistema P vs Sistema Q

Pvs Q
Nivel de servicio

0

Nivel de inventario

0

Rotacion de inventario

Costo anual de los bienes vendidos
Nivel pmmedio del inventario

Rotacion del inventario =

Inventario administrado por el proveedor (VMI, vendor managed inventory)
Grandes superficies, proveedores (reposicion, EDI)



ABC

Clasificacion ABC

A partir del principio de Pareto

Ordenar items segun producto Di*vi (valor anual demanda) de cada item i
* Di=Demanda anual del item i [unidades/afio].

e vi=Valor unitario del item i [S/unidad].

Definicion de Clase (A, B o C) orden decreciente Di*vi

Clase m Valor anual demanda

A 20% 80%
B 30% 15%
C 50% 5%



Ejercicios

Dentro de una empresa que fabrica productos de consumo masivo existe una marca particular de

desodorante cuya venta asciende a 1300 unidades por mes. El costo de ordenar una caja de

desodorantes es de S600 la orden y tiene un costo de mantenimiento de 35% anual. Cada caja

contiene 25 desodorantes. El costo de la caja es de $750.

e ¢Cuantas cajas deberian ordenarse en cada ocasion?

 ¢Con qué frecuencia se deberian pedir?

* Indique el costo anual de mantenimiento y de ordenamiento.

* ¢Por qué motivos la compaiia podria decidir comprar una cantidad superior o inferior a la
cantidad econdmica de la orden?

* ¢Qué ocurre con la EOQ si la demanda aumenta un 40%? Explique qué aspectos deberia
considerar el administrador de la empresa.

En una empresa que produce zapatos de cuero existen diferentes materias primas a utilizar. Para
una de ellas, las suelas de goma de los zapatos, se lleva a cabo una revisidén del inventario cada
dos semanas y se requieren cuatro semanas para el reabastecimiento segun el pedido
especificado al proveedor al ver la cantidad disponible en stock. Luego de un tiempo, el
administrador nota que cuenta con demasiado inventario.

* Identifique qué es lo que podria estar sucediendo.

*  Proponga medidas a tomar.



Ejercicios

Una tienda de articulos deportivos vende llaveros de los distintos cuadros de futbol existentes en

nuestro pais, vendiendo cualquiera de ellos a $75 cada uno. En un mes cualquiera, la demanda se

estima en aproximadamente 40 llaveros (incluyendo todos los llaveros de todos los cuadros de

futbol). Cuesta USD 9 colocar una orden (sin importar el tamafo o estilo de los llaveros) y

mantener el inventario de los llaveros tiene un costo de 10%. La cotizacion del ddlar es de $31. La

empresa busca obtener para todos sus productos un margen de utilidad sobre costos de 50%.

e ¢Cuantos llaveros se deberdn ordenar cada vez que se le solicite al proveedor?

* El proveedor de llaveros estaria interesado en entregar los mismos cada 3 meses. éCuanto le
cuesta eso a la empresa por afo? ¢Estaria de acuerdo con la propuesta del proveedor de
llaveros?

* Se esta llevando a cabo una copa importante en nuestro pais y el consumo mensual de
llaveros aumenta a 65 unidades. El duefio del local decide continuar con el tamafno del lote
antes obtenido. ¢ Cuanto le costara esta decision a la compafiia por afio?



Ejercicios

La misma empresa vende en un mes un promedio de 900 camisetas de futbol y decide establecer

un inventario de seguridad para las mismas usando para ello un sistema de punto de reorden. El

proveedor garantiza un lead time de 2 semanas para entregar las camisetas solicitadas. Cada

remera se vende a 75 dolares y colocar la orden cuesta USD 25, teniendo a su vez un costo de

mantenimiento asociado de 25%. Suponga una demanda lineal a lo largo de cada mes y una

desvest mensual de 120 unidades.

* ¢Qué punto de reorden debera establecer con el fin de garantizar un nivel de servicio del 95%
por cada orden colocada?

* ¢Qué punto de reorden debera establecer para asegurar que no ocurra mas de un faltante de
inventario en el ano? En este caso, é{cual seria la cantidad de inventario promedio?



